ANEXO 2
PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL REPORTE OPERACIONAL

INTRODUCCION

El presente procedimiento contiene los aspectos y requerimientos minimos necesarios
para la elaboracion del Reporte Operacional que exige el presente Reglamento a los
entes generadores.

El Reporte Operacional debe ser elaborado y firmado por el representante legal del ente
generador y elaborado y firmado por el Responsable Técnico.

FUNDAMENTO LEGAL:

Ley de Conservacion de la Vida Silvestre N° 7317 del 30 de octubre de 1992, articulo
132.

Ley General de Salud Ley N° 5395 del 30 de octubre de 1973, articulos 291, 292, 298 y
304.

Ley Orgénica del Ambiente N° 7554 del 4 de octubre de 1995, articulos 64 y 65.
Decreto Ejecutivo 31545-S-MINAE - Reglamento de Aprobacion y Operacion de
Sistemas de Tratamiento de Aguas Residuales.

PRESENTACION DEL REPORTE OPERACIONAL

El Reporte Operacional deberd ser presentado periédicamente al Ministerio de Salud, si
el efluente es vertido a un cuerpo receptor o alcantarillado sanitario, infiltrado o reusado.

Estaran exentas de la entrega de esta obligacion las viviendas unifamiliares, con un sistema
de tratamiento individual.

También estaran exentos de esta obligacion los entes generadores que viertan Unica y
exclusivamente aguas residuales de tipo ordinario en un alcantarillado sanitario incluidos
en la lista del Anexo 1 de este Reglamento. .

Los entes generadores no incluidos en la lista anterior que viertan Unica y exclusivamente
aguas residuales de tipo ordinario en un alcantarillado sanitario, podran solicitar la
exencion de presentar reportes operacionales a los EAAS.

En caso de que un ente generador vierta por separado aguas residuales ordinarias y aguas
residuales especiales a un alcantarillado sanitario, podrd solicitar al EAAS
correspondiente, la exencién de la obligacion de presentar reportes operacionales para la
descarga de las aguas residuales ordinarias.

En caso de que un ente generador que esté gozando del beneficio de la exencion cambie las
caracteristicas de sus aguas residuales de manera tal que ya no se puedan considerar aguas
residuales ordinarias, debera proceder segun lo establecido en este reglamento.

CONTENIDO DEL REPORTE OPERACIONAL

El Reporte Operacional debe contener como minimo y de caracter obligatorio, la
siguiente informacion:

1. Datos Generales



Disposicion de las aguas residuales

Medicion de caudales

Resultados de las mediciones de parametros por parte del ente generador
Resultados de los andlisis fisico-quimicos y microbioldgicos

Evaluacion de las unidades de tratamiento.

Plan de acciones correctivas

Registro de produccion

Nombre y Firma del Responsable Técnico del Reporte y Propietario o
Representante Legal.

CoNO~ WD

1. DATOS GENERALES:

A continuacion se especifica la informacion que deberd suministrarse en las casillas
correspondientes del formulario para presentacion del Reporte Operacional.

Ente generador: nombre de la persona fisica o juridica, publica o privada, responsable
del vertido del efluente en un cuerpo receptor o alcantarillado sanitario o de su infiltracion
0 Reuso.

Cadigo CIIU: Codigo Internacional Industrial Unificado. Edicion I11.

Actividad(es): actividad principal a la que se dedica el ente generador de conformidad
con el codigo CHU y el Permiso Sanitario de Funcionamiento extendido.

Provincia, Cantdn y Distrito: nombre de la provincia, cantén y distrito donde se ubica
el ente generador.

Direccidn: direccion exacta donde se ubica el ente generador.
Pagina en Internet: pagina en red del ente generador.

Permiso Sanitario de Funcionamiento: ndmero de permiso sanitario de
funcionamiento, la fecha desde la que rige y la fecha de vencimiento. En caso de
encontrarse en tramite el permiso sanitario debe indicarse y adjuntarse copia de la
respectiva solicitud.

Patente Municipal: nimero de patente, la fecha desde la que rige y la fecha de
vencimiento. En caso de encontrarse en tramite la patente municipal debe indicarse y
adjuntarse copia de la respectiva solicitud.

NUmero de reporte: numeracion consecutiva que el ente generador debe asignar a los
diferentes reportes operacionales que presente con la frecuencia que establece este
Reglamento. La misma debe reiniciarse cada afo, indicando el afio. Ej. No. 1-2007 y
para actividades agricolas estacionales Ej: No. 1 Cosecha 2006-2007.

Fecha de reporte: fecha en que se elaboroé el reporte operacional. Este reporte debe ser
presentado al Ministerio de Salud en un periodo no mayor a los 20 dias habiles
posteriores a la fecha de emision del resultado del andlisis de laboratorio. En caso de
presentarse fuera de este plazo, no se le dara trdmite al reporte operacional.



Periodo reportado: periodo que comprende el reporte operacional presentado, de
acuerdo a la frecuencia minima establecida en este Reglamento.

Frecuencia de presentacion del reporte: Los entes generadores cuyos efluentes tengan
un caudal promedio mensual menor o igual a 100 m*/dia deberan presentar un reporte
operacional cada seis meses. Los entes generadores cuyos efluentes tengan un caudal
promedio mensual mayor a 100 m®/dia deberan presentar un reporte operacional cada
tres meses.

Aquellos entes generadores que so6lo viertan o hagan Reuso de aguas residuales en
periodos iguales o menores a cinco meses al afio deberdn presentar tres reportes
equidistantes en el tiempo que dure cada ciclo de generacion.

Los entes generadores cuyas plantas de tratamiento reciban aguas residuales de entes
generadores o lineas de produccion diferentes, independientemente de su caudal,
deberan presentar reportes operacionales cada mes.

Informacién del propietario o representante legal del ente generador: nombre
completo y datos de localizacién (teléfono, fax, apartado postal, correo electrénico) del
propietario o del representante legal del ente generador, para efectos de notificaciones
del resultado de la evaluacion del Reporte Operacional por parte del Ministerio de
Salud.

Informacién del responsable Técnico del Reporte Operacional: nombre completo
del encargado de la elaboracion del reporte operacional, capacitado en el manejo de las
aguas residuales, debidamente registrado ante la Direccion de Proteccion Ambiente
Humano del Ministerio de Salud.

2. DISPOSICION DE LAS AGUAS RESIDUALES
Indicar si el destino final del efluente corresponde a:

a) Cuerpo receptor, en cuyo caso debe anotarse su nombre,

b) Alcantarillado sanitario, en cuyo caso debe anotar el nombre del EAAS,

c) Reuso, en cuyo caso debe detallarse el tipo de Reuso clasificado segun lo
establecido en el presente reglamento.

3. MEDICION DE CAUDALES

La medicion de caudales, debe realizarse en la salida de la Ultima unidad de tratamiento.
Debe indicar el método de aforo utilizado en la medicion de los caudales:

a) Canaleta Parshall

b) Vertedero

c) Volumétrico

d) Velocidad/area

e) Equipo de medicién automatica

f) Otro (especificar cudl)

g) Datos del consumo de agua (Unicamente en casos muy
calificados)



En estos casos excepcionales se permitira el uso de los datos del consumo, registrados en
los recibos de agua potable, y para ello debe incluir la memoria de céalculo con el
procedimiento utilizado, la bibliografia consultada, y el caudal promedio de aguas
residuales vertido en m®dia. Debe utilizar los dias laborados por semana y las horas
laboradas por dia. Debe adjuntar copia del Gltimo recibo de agua cancelado.

4. RESULTADOS DEL LAS MEDICIONES DE LOS PARAMETROS POR
PARTE DEL ENTE GENERADOR

4.1 Frecuencia de medicion de caudales

El ente generador debera incluir en la bitacora los datos representativos de medicién de
caudales expresados como el caudal promedio diario de aguas residuales descargado por
la actividad durante el periodo comprendido por el Reporte. Para ello, se deberéa utilizar
una metodologia que primero parte del conocimiento del caudal horario generado,
medido durante el periodo total de la produccién y la jornada de trabajo, posteriormente
se calcula el valor del volumen diario descargado y finalmente el volumen promedio
diario.

Bitacora de manejo de aguas residuales: cuaderno donde se registran todas las
actividades de operacién, mantenimiento, control de los sistema de tratamiento,
incluyendo la medicién de caudales, los resultados de la medicion de los parametros,
indicados en las tablas No. 9, 10 y 11 del presente Reglamento, evaluacién del sistema
de tratamiento, el plan de acciones correctivas y los registros de produccion.

Caudal diario (m*/dia) de un dia de una semana
Para explicar la metodologia, se utilizara el siguiente ejemplo de un ente generador:

Periodo total de produccion + jornada de trabajo =16 horas diarias.
Descarga promedio de aguas residuales tratadas = 120 m*/dfa.

De las tablas 9 0 10 del Reglamento, segun corresponda, para un efluente cuyo caudal
promedio mensual sea mayor a 100 m3/dia, el ente generador deberd presentar un
reporte operacional cada tres meses y la frecuencia de medicion de caudal sera semanal.

Para efectos de cada medicion semanal se deberd elegir al menos un dia representativo
de su actividad, y se incluiran las 16 mediciones de caudal tomadas cada hora, para este
ejemplo hipotético.

Sobre la base de estos 16 valores de caudal expresado en metros cubicos por hora, se
calculara el caudal promedio diario de descarga de aguas residuales. Para esto, se
multiplica el caudal promedio horario expresado en metros cubicos por hora (promedio
aritmético de los 16 valores horarios medidos) por el tiempo de generacion de aguas
residuales, en este caso por 16 horas. El resultado representa el caudal en m®/dia, valor
que correspondera al volumen descargado para la medicion del dia representativo de esa
semana.

Caudal promedio diario del periodo a reportar



Para calcular el caudal promedio diario del periodo a reportar, del ejemplo anterior, se
realiza un promedio aritmético de todos los valores semanales. Como el caudal
promedio diario del ejemplo fue de 120 m®dia, la frecuencia de presentacién de
reportes serd trimestral de acuerdo con las Tablas No. 9 o 10, segun corresponda, y el
articulo 46 del presente Reglamento.

Por lo tanto, el ente generador debera tener registrado en la bitacora al menos 12 datos
de caudal diario (m3/dia) correspondientes a las 12 semanas monitoreadas.

El caudal promedio diario, del periodo a reportar se estimard con base en el promedio
aritmético de los 12 valores citados.

4.2 Frecuencia de medicion de paradmetros de rutina efectuados por el ente
generador

La metodologia para la medicién rutinaria y el calculo de los pardmetros serd la misma
utilizada en el ejemplo anterior.

En este caso, se contara con al menos 12 valores de pH, Temperatura y Solidos
Sedimentables. Cada uno de estos valores, se calculara con base en medicion de 16
muestras puntuales (una cada hora durante el periodo de generacion).

Estos pardmetros deberan incluirse en la Tabla No. 1 del item No. 4 del Formulario
denominado”“Reporte Operacional Aguas Residuales”, que se adjunta al final de este
procedimiento asi como el caudal promedio diario. Toda esta informacién debera estar
registrada en la bitacora.

La informacion que los entes generadores consignen en la bitacora, podra ser verificada
en sitio y en cualquier momento por los funcionarios del Ministerio de Salud para fines
de aplicacion del presente Reglamento.

5. RESULTADOS DE LOS ANALISIS FISICO-QUIMICOS Y
MICROBIOLOGICOS

El ente generador contratara los servicios de un laboratorio habilitado a fin de cumplir
con la frecuencia de presentacion de reporte operacional establecidas en las tablas No.
9, 10,11 y articulo 46 de este reglamento. EI muestreo debe llevarse a cabo en un
periodo representativo de produccion.

Se deberan analizar los pardmetros establecidos en este reglamento.

El reporte de laboratorio deberd incluir la informacion indicada en el articulo 50 del
presente reglamento, el cual debe venir refrendado por el Colegio de Quimicos cuando
proceda y firmado por el profesional responsable.

El muestreo compuesto elegido debe estar dentro de la jornada diaria tendiendo a lograr
la representatividad de los valores de los parametros de calidad. Dicho muestreo
compuesto deberd efectuarse en un periodo no menor de dos horas con muestras
tomadas cada treinta minutos por lo que se deberan tomar al menos cinco sub-muestras.

6. EVALUACION DE LAS UNIDADES DE TRATAMIENTO



El Responsable Técnico de la elaboracion del reporte operacional debera evaluar los
resultados del monitoreo rutinario, el resultado de los analisis de laboratorio, las
anotaciones de la bitadcora (en donde se han anotado accidentes o situaciones anomalas),
con el fin de emitir sus conclusiones y recomendaciones.

El ente generador estara en la obligacién de reportar ante el Ministerio de Salud
cualquier cambio en el proceso de produccion. Ademas, debera indicar si se ha
implementado una modificacion en el sistema de tratamiento, la cual debera contar con
el permiso constructivo de la Municipalidad correspondiente. Esta informacidn también
debe ser incluida en la evaluacion de las unidades de tratamiento.

7. PLAN DE ACCIONES CORRECTIVAS

Cuando se sobrepase el limite maximo permisible de uno o méas parametros se debera
presentar junto al Reporte Operacional, un plan de acciones correctivas que incluya un
Cronograma de actividades con plazos reales que describa claramente las acciones
tomadas de manera inmediata y las acciones de corto y mediano plazo, de acuerdo a lo
establecido en la publicacion “Instructivo para presentacion de cronograma de acciones
correctivas en sistemas de tratamiento de aguas residuales” de la Gaceta 146 del 31 de
julio de 2002. Este cronograma serd de acatamiento obligatorio por parte del ente
generador una vez_aprobado por el Ministerio de Salud y sera utilizado como punto de
partida para efectos de control y seguimiento asi como para la renovacion del permiso
sanitario de funcionamiento.

8. REGISTRO DE PRODUCCION:
Esta informacion es obligatoria.

El registro de produccion debera incluir los datos globales de produccion del ente
generador, en término de su valor promedio diario durante el periodo reportado. Las
unidades en que sera reportada la produccion, correspondera a la tipicamente utilizada
por cada actividad (por ejemplo: hectolitros de cerveza/dia, pieles curtidas/dia,
toneladas de carne procesada/dia, fanegas de café/dia u otros.).

El Ministerio de Salud podra solicitar aclaraciones, en caso que sea necesario, sobre la
interpretacion de las unidades reportadas por el ente generador.

9. NOMBRE Y FIRMA DEL PROPIETARIO O REPRESENTANTE LEGAL Y
DEL RESPONSABLE TECNICO

El reporte operacional debe ser firmado por el propietario o representante legal del ente
generador, asi como por el responsable técnico, a fin de garantizar que el representante
legal conoce y acepta la informacion reportada, asi como sobre los compromisos
descritos en el Plan de Acciones Correctivas y Cronograma de Actividades.



REPORTE OPERACIONAL
AGUAS RESIDUALES

(REGLAMENTO DE VERTIDO Y REUSO DE AGUAS RESIDUALES)

1. DATOS GENERALES

Ente Generador:

CliuU:

Actividad(es):

Provincia: Canton:
Direccion:

Pagina en Internet:

Distrito:

Permiso sanitario de

. . No.
funcionamiento:

Rige: Vence:

Patente Municipal: No.

Rige: Vence:

Numero del Reporte:
Periodo reportado: del

Fecha del Reporte:
al

Frecuencia de presentacion del Reporte:

Semestral ( ) Trimestral ( )  Mensual ( )

Propietario o Representante del Ente
Generador:

Tel: Fax:
Correo Electrénico:

Apartado Postal:

Responsable Técnico del Reporte:
Tel: Fax:

Apartado Postal:

Correo Electronico:

N° _Registro MS:

2. DISPOSICION DE LAS AGUAS RESIDUALES

] Vertidas al cuerpo receptor:
[] Vertidas al Alcantarillado Sanitario:
[] Reusadas. TipoN°

3. MEDICION DE CAUDALES

Método empleado:

Nombre del cuerpo receptor:

Nombre del EAAS:

La medicién de caudales debe hacerse en la salida de la Gltima unidad de tratamiento.

4. RESULTADOS DE LAS MEDICIONES DE PARAMETROS POR PARTE DEL ENTE

GENERADOR



Caudal (m*/dia)
pH
Solidos
Sedimentables.
Temperatura

TABLA 1. ESTADISTICA DEL MONITOREO

N° de veces Promedio Desvio Estandar Minimo

Maximo

La informacion de la tabla No. 4, corresponde a los valores de los parametros medidos por el ente generador y anotados en la

bitdcora de manejo de las aguas residuales.

En caso de que se cuente con un sistema de tratamiento, debe indicar el caudal de disefio, en

m3/dia:

5. RESULTADOS DE LOS ANALISIS FISICO-QUIMICOS Y MICROBIOLOGICOS

Nombre

del Laboratorio, Fecha vy

No. de analisis fisico-quimico:

Nombre

del Laboratorio, Fecha y

No. de analisis microbiolégico:

Parametro

Valor

Incertidumbre

Limite

TABLA 2. RESULTADOS DE LOS ANALISIS DE LABORATORIO

DBO | DQO H T SST | SSed | GyA | SAAM
(mg/y | (mgy | P ©C) | (mg/y | (mii) | (mg/l) | (mgll)

Adjuntar los originales de los analisis de laboratorio con su respectivo refrendo del Colegio Federado de Quimicos e Ingenieros
Quimicos de Costa Rica.

6. EVALUACION DE LAS UNIDADES DE TRATAMIENTO

7. PLAN DE ACCIONES CORRECTIVAS

8. REGISTRO DE PRODUCCION

Como produccidn, o poblacién servida, durante el periodo reportado:

9. NOMBRE Y FIRMA:
(@) REPRESENTANTE LEGAL DEL ENTE GENERADOR:

PROPIETARIO

RESPONSABLE TECNICO DEL REPORTE:




