MINISTERIO GOBIERNO
DE SALUD DE COSTA RICA

ADVERTENCIA SANITARIA
09-2025

MEDICAMENTOS FALSIFICADOS DETECTADOS EN COSTA RICA:
PANADOL GRIPE DiA/ GRIPE NOCHE/ ULTRA

19 de junio del 2025

El Ministerio de Salud, a través de la Direccién de Regulacién de Productos de Interés
Sanitario, informa a la poblaciéon en general sobre la deteccidn en el territorio nacional de
versiones falsificadas de los medicamentos Panadol Gripe Dia, Panadol Gripe Noche y
Panadol Ultra.

Sobre los medicamentos falsificados

En atencion a una denuncia recibida sobre la posible comercializacion de versiones
falsificadas de Panadol en el pais, el Ministerio de Salud llevé a cabo inspecciones en varios
supermercados, donde se tomaron muestras de los productos para analisis quimico y
microbiologico en el laboratorio oficial Laboratorio de Analisis y Asesoria Farmacéutica
(LAYAFA).

Los resultados de los analisis confirmaron la presencia de versiones falsificadas de los
medicamentos mencionados. Estas versiones no contienen los principios activos que
poseen los productos originales; ademas, se detectdé contaminacién microbiolégica en el

caso del Panadol Ultra.

Entre las principales diferencias identificadas entre los productos originales y los falsificados

se encuentran las siguientes:
Panadol Gripe Dia
e Se observan variaciones en los tonos de color del empaque. Ademas, el empaque

falsificado esta sellado con pegamento, mientras que el original utiliza un sellado

por calor.
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o Las tabletas falsificadas presentan una consistencia blanda o porosa, a diferencia
de las originales.

o El color de la tableta falsificada es blanco, mientras que el producto original es de
color anaranjado.

e El producto falsificado presenta el lote 3V8T con fecha de vencimiento 12-2027.
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Imagen N°1. En cada fotografia se observa el Panadol Gripe Dia falsificado a la

izquierda y el original a la derecha.

Panadol Gripe Noche

e El papel del empaque de las versiones falsificadas es de baja calidad y sellado con
pegamento, a diferencia del original que utiliza un sellado por calor.

e Las tabletas falsificadas presentan una consistencia blanda o porosa, mientras que
las originales son mas compactas.

e La tableta original tiene grabada la letra P en una cara y AS en la otra, mientras que
la falsificada solo muestra la letra P.

e El producto falsificado presenta el numero de lote XN9L con fecha de vencimiento
12-2027. Si bien dicho lote corresponde a uno fabricado por el laboratorio y enviado
a Costa Rica, la fecha de expiracion no coincide con la del producto original, que es
30-09-2025.
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Imagen N°2. En cada fotografia se observa el Panadol Gripe Noche falsificado a la

izquierda y el original a la derecha.

Panadol Ultra 500 mg/65 mg

El empaque de las versiones falsificadas esta elaborado con papel de baja calidad
y sellado con pegamento, mientras que el original se encuentra sellado por calor.
Ademas, se observan diferencias en los colores y tonos del empaque en
comparacion con el producto original.

La tableta original tiene grabada la palabra ULTRA, mientras que la falsificada
muestra unicamente la letra P.

El producto falsificado presenta el lote PM6A con fecha de vencimiento 07-2026.

Ultra
500ma/dme
Alvia dolores como#t~
lamigrai
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Imagen N°3. En cada fotografia se observa el Panadol Ultra falsificado a la izquierda

y el original a la derecha.

Se desconoce si estos medicamentos falsificados contienen otros ingredientes no
declarados que puedan ser peligrosos. Asimismo, no se tiene certeza sobre su procedencia
ni sobre las condiciones en que fueron elaborados, almacenados, transportados o

manipulados. Por lo tanto, su consumo representa un riesgo para la salud publica.

Se debe recordar que el Articulo 107 de la Ley General de Salud N° 5395 establece lo
siguiente: “Queda prohibido la importacion, elaboracién, comercio, distribuciéon o suministro
a cualquier titulo, manipulacion, uso, consumo y tenencia para comerciar, de medicamentos
deteriorados, adulterados o falsificados”. Por lo tanto, las personas o empresas que
comercialicen los productos de la presente Alerta Sanitaria se exponen al cierre de su

establecimiento y otras sanciones, tanto administrativas como penales.

Sobre los medicamentos originales

Los medicamentos originales poseen registro sanitario en Costa Rica, son fabricados por
GlaxoSmithKline Panama S.A. y son de libre venta.

e Panadol Gripe Dia registro sanitario 4118-GZ-6381.

¢ Panadol Gripe Noche M-PA-22-00202.

e Panadol Ultra 500 mg/65 mg registro sanitario M-PA-22-00154.

Recomendaciones a los profesionales de la salud, pacientes y poblaciéon en general

1. No comercializar ni consumir los lotes con las fechas de vencimiento indicados en
la presente advertencia sanitaria de los medicamentos falsificados Panadol Gripe
Dia, Panadol Gripe Noche y Panadol Ultra.

2. No comprar, vender ni utilizar medicamentos cuando se sospeche que se

encuentran deteriorados, adulterados o falsificados.
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3. Denunciar ante el Ministerio de Salud aquellos establecimientos, empresas o
personas que se sospeche estan comercializando medicamentos falsificados en el
territorio nacional. Para ello puede acudir al Area Rectora de Salud méas cercana o

escribir al correo electronico denuncias.drpis@misalud.go.cr.

4. Siha consumido un medicamento falsificado y presenta problemas de salud, acuda

al médico.
Atentamente,
BERNNY Firmado
FRANCISCO digitalmente por e . .
BERNNY FRANCISCO LS CARLOS rmado digialmente
VILLARREAL VILLARREAL CORTES 3 IGNACIO EZT_DERON ARROYO
CALDERON (FIRMA)

CORTES (FIRMA) (FIRMA)

ARROYO (FIRMA) Fecha:2025.06.19

Dr. Bernny Villarreal Cortes

Direccion General de Salud Dr. Ignacio Calderdn Arroyo

Firma de V.B Director a.i
Direccion de Regulacion de Productos
de Interés Sanitario

CMR-09-25
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