‘ seSalud MINISTERIO DE SALUD
A alud DIRECCION DE DESARROLLO HUMANO
S UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS

Informe de Vacaciones

Direccién de Desarrollo Humano

Unidad de Recursos Humanos

Area de Administracion de Salarios e Incentivos

Abril 2019



Ministerio a) MINISTERIO DE SALUD
 dSalud .Y/
Nt DIRECCION DE DESARROLLO HUMANO

. UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
Contenido
INErOAUCCION: . .iiireiieiiiiiiiiiireniessiseitneresasssissiiresssssssssssssnresssssssssssssnsesssssssssssssssesnnssssssssssnns 3
D TCTT T o] | o T 4
1. Derecho de vacaciones por periodo para el nivel central y nivel regional —local:............... 5
N TRVZCY o= =Y SRR 6
AT T4 T T o =Y IV A T Yo=Y USRS 7

2. Control de saldos de vacaciones acumulados para el nivel central y el nivel regional —

[oTor-] OO SO UPTUPRROPRRRTRRPOO 15
NIVEI CENEAL .t ettt e bt e st esbe e s sabeesbeeesabeeas 16
NiVel regional Y 10Cal: ....coi i raaee s 17

I 011 T o T = 25

CONCIUSIONES: oiiiiiiiiiiiiiiii i s s s e s s s s s s s s s s s s s s ssssees 26

Referencias bibliograficas: ........ccivieuiiiiiiiiiiiiiirrcrrrre e e s s s e s s s s e nanas 27
2



‘ ety (o) MINISTERIO DE SALUD
M alud e/ DIRECCION DE DESARROLLO HUMANO
T UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS

Introduccion:

Como parte de una gestion eficiente, es importante llevar a cabo acciones que promuevan
la transparencia y la rendicion de cuentas; es por esto que “en sesion ordinaria No.017-
2015 del dia 10 de agosto del afio 2015, el Consejo Ministerial acuerda y acepta la
invitacion por parte de la Defensoria de los Habitantes de la Republica, para formar parte
de la Red Interinstitucional de Transparencia, promovida por esa entidad” (Ministerio de
Salud, 2019).

El Ministerio de Salud ha tenido un avance positivo a través de los afios con respecto a la
transparencia y rendicion de cuentas de su gestion, lo cual se encuentra sustentado en los
resultados del indice de Transparencia del Sector Pablico Costarricense, fungiendo como
“instrumento de evaluacion de la Defensoria de los Habitantes de la Republica, elaborado
en coordinacion con el Centro de Investigacion y Capacitacion en Administracion Publica
de la Universidad de Costa Rica y Radiografica Costarricense, desarrollado
cientificamente y basado en mejores practicas internacionales para medir el estado de
situacion de la transparencia que, en un momento dado, se refleja en los sitios web de las

instituciones publicas costarricenses” (CICAP, 2019).

Asimismo, destaca el avance y esfuerzo realizado para mejorar los resultados de las
mediciones realizadas por la Contraloria General de la Republica (CGR), respecto al
indice de Gestion Institucional, con el fin de valorar el establecimiento de factores
formales tendentes a potenciar la gestion, incluyendo la eficiencia, la transparencia, la
ética y la prevencién de la corrupcion (CGR, 2017, p. 159), dentro de lo cual, Recursos
Humanos tiene un papel preponderante, que lo cumple por medio de la publicacion de
informacion para conocimiento del publico en general, ademéas de cumplir con la
aplicacion de politicas oficializadas para que los funcionarios del ministerio disfruten de
su derecho a vacaciones, considerando lo anterior como una practica sana que incentiva

la transparencia institucional (CGR, 2018, p. 48).

Es por esto, que en aras de incentivar la mejora y el avance en dicho tema, la Direccion
de Desarrollo Humano por medio de sus actividades, garantiza la articulacion, la
eficiencia y la calidad en el desarrollo y ejecucidén de sus procesos, promoviendo la

transparencia y rendicion de cuentas de los mismos.
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Desarrollo:

Es necesario orientar la gestion en el tema de regulacion del disfrute de vacaciones para
todos los servidores publicos amparados bajo el Régimen del Servicio Civil. Por esto, el
Caodigo de Trabajo de Costa Rica y el Reglamento Autonomo de Servicio del Ministerio
de Salud, del articulo N. 44 al N. 50, regula todo lo concerniente a este tema para los
funcionarios, asimismo, segun el inciso b) del articulo N. 37 del Estatuto de Servicio Civil
y el articulo N. 28 y siguientes de su reglamento, “todo servidor regular disfrutara de una

vacacion anual de acuerdo con el tiempo servido, en la forma siguiente:

a. Si ha trabajado durante un tiempo de cincuenta semanas a cuatro afios y cincuenta
semanas, gozara de quince dias habiles de vacaciones;
b. Si ha prestado servicios durante un tiempo de cinco afios y cincuenta semanas a nueve
afios y cincuenta semanas, gozard de veinte dias habiles de vacaciones; y
c. Si ha trabajado durante un tiempo de diez afios y cincuenta semanas 0 mas, gozara de

un mes de vacaciones”.

En relacion con lo anterior, cabe resaltar que existen funcionarios que forman parte del
Convenio Colectivo del Consejo Técnico de Asistencia Médico Social (C.T.A.M.S.), el
cual cubre unicamente a los servidores que ingresaron antes del 13 de diciembre de 1982,
los cuales conservan todos los derechos laborales adquiridos al amparo de dicho
convenio, entre los cuales se encuentra que los funcionarios con 10 afios en delante de

laborar, tienen derecho a 30 dias habiles por periodo.
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1. Derecho de vacaciones por periodo para el nivel central y nivel regional —
local:

En aras de la transparencia y rendicion de cuentas, a continuacion, se brinda informacion
sobre el derecho de dias de vacaciones por periodo de acuerdo con el tiempo servido de
cada funcionario. Dicha informacion se presenta graficamente por cada Direccion
Regional de Rectoria de la Salud y Nivel Central, con el fin de contar con los datos
actualizados de cuantos funcionarios se encuentran en cada rango de derecho de

vacaciones por periodo:

- 15 dias de vacaciones.
- 20 dias de vacaciones.
- 26 dias de vacaciones.

- 30 dias de vacaciones.

Cabe resaltar que dichos datos se encuentran representados por medio de gréficos de
barras actualizados a abril de 2019, los cuales indican mediante el eje “y” la cantidad de
funcionarios en valores absolutos, y en el eje “x” los rangos de derecho de vacaciones por
periodo; ademas, cada uno de los gréaficos incluye una explicacion de los datos para cada

caso correspondiente.
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Nivel central:
Ministerio de Salud
Nivel Central
Valor absoluto de funcionarios segun rango de vacaciones
Abril 2019
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth VVargas Campos. Colaboradora.

Con base en el gréafico anterior, se puede observar que en el rango de derecho por periodo
de 15 dias de vacaciones, se encuentra el 26% de los funcionarios del Nivel Central, lo
que en valor absoluto equivale a 151 funcionarios; por otro lado, con respecto al rango de
20 dias de vacaciones, se muestra que el 19% de los funcionarios se encuentra dentro de
este, lo que corresponde a una cantidad de 110 funcionarios. En relacion con el rango de
26 dias de vacaciones, aumenta el valor relativo a un 52%, lo que equivale a una cantidad
de 301 funcionarios; por ultimo, se puede observar que en menor cantidad se encuentra
el rango de 30 dias de vacaciones, correspondiente a los funcionarios que forman parte
del Convenio Colectivo del Consejo Técnico de Asistencia Médico Social, con tan solo

13 funcionarios, representando un 2% sobre el total.
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Nivel regional y local:

Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Brunca

Ministerio de Salud

Direccidn Regional de Rectoria de la Salud, Brunca
Valor absoluto de funcionarios segiin rango de vacaciones
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth VVargas Campos. Colaboradora.

Segun el gréfico anterior, se muestra que la Direccién Regional de Rectoria de la Salud
Brunca, actualmente cuenta con 27 funcionarios dentro del rango de derecho por periodo
de 15 dias de vacaciones, lo cual corresponde en valores relativos a un 18% de sus
funcionarios, por otro lado, 31 funcionarios se encuentran dentro del rango de 20 dias de
vacaciones, correspondiente al 20% de los funcionarios, y en mayor medida, 96
funcionarios se encuentran dentro del rango de 26 dias de vacaciones por periodo, siendo
el mayor porcentaje, de un 62%. Cabe resaltar que segun la informacion obtenida por esta
direccidn rectora de salud, no existe ninguna persona dentro del Convenio Colectivo del
Consejo Técnico de Asistencia Médico Social, por lo cual, el rango de 30 dias de

vacaciones se encuentra en 0.
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Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Central Este

Ministerio de Salud
Direccidn Regional de Rectoria de la Salud, Central Este
Valor absoluto de funcionarios segun rango de vacaciones
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth VVargas Campos. Colaboradora.

Con base en el gréfico anterior, se puede observar que la Direccién Regional de Rectoria
de la Salud Central Este, a la fecha cuenta con 28 funcionarios que se encuentran dentro
del rango de derecho por periodo de 15 dias de vacaciones, que en valores relativos
corresponde a un 22% de los funcionarios, por otro lado, hay 24 funcionarios dentro del
rango de 20 dias de vacaciones, correspondiente al 19% de los funcionarios, y en mayor
medida, 74 funcionarios se encuentran en el rango de 26 dias de vacaciones por periodo,
con un valor relativo de 62%. Con respecto Convenio Colectivo del Consejo Técnico de
Asistencia Médico Social, no existe ninguna persona dentro de este segun la informacién
brindada por esta Direccion Regional de Rectoria de la Salud, por ende, el rango de 30

dias de vacaciones se encuentra en 0.
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Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Central Norte

Ministerio de Salud
Direccién Regional de Rectoria de la Salud, Central Norte
Cantidad absoluta de funcionarios segin rango de vacaciones
Abril 2019
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth VVargas Campos. Colaboradora.

Como se puede observar, en la Direccion Regional de Rectoria de la Salud Central Norte,
actualmente se encuentran 49 funcionarios en el rango de 15 dias de vacaciones,
correspondiendo esto a un 23% del total de funcionarios en dicha direccion regional,
ademas, hay 52 funcionarios en el rango de 20 dias de vacaciones, esto para un valor
relativo de 25%, y la mayor cantidad de funcionarios se encuentra dentro del rango de 26
dias de vacaciones, siendo esta una cantidad de 105 funcionarios, que corresponde al
50%. Es importante destacar que en la Direccion Regional de Rectoria de la Salud Central
Norte hay 4 funcionarios que forman parte del convenio mencionado anteriormente,
Convenio Colectivo del Consejo Técnico de Asistencia Médico Social, correspondiente

a un 2% sobre el total de funcionarios.
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Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Central Occidente

Ministerio de Salud
Direccién Regional de Rectoria de la Salud, Central Occidente
Valor absoluto de funcionarios segun rango de vacaciones
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccion de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth Vargas Campos. Colaboradora.

Con base en el gréfico, se puede observar que en el rango de 15 dias de vacaciones, se
encuentran 22 funcionarios, lo cual corresponde a un 22% sobre el total de los mismos,
de igual forma, en el rango de 20 dias de vacaciones, la cantidad aumenta a 27
funcionarios, correspondiendo a un 28%, y en mayor medida, dentro del rango de 26 dias
de vacaciones, se encuentran 48 funcionarios, siendo esto un 49%; por altimo, en la
Direccion Regional de Rectoria de la Salud Central Occidente se encuentra 1 funcionario
como parte del Convenio Colectivo del Consejo Técnico de Asistencia Médico Social, es
decir, con un derecho a 30 dias habiles por periodo, correspondiendo al 1% sobre el total

de los funcionarios en dicha direccion regional.
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Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Central Sur

Ministerio de Salud
Direccidn Regional de Rectoria de la Salud, Central Sur
Valor absoluto de funcionarios segiin rango de vacaciones
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth Vargas Campos. Colaboradora.

Segun el grafico anterior, se muestra que Direccion Regional de Rectoria de la Salud
Central Sur, actualmente cuenta con 99 funcionarios dentro del rango de derecho por
periodo de 15 dias, correspondiendo esto a un 31%, asimismo, se encuentran 84
funcionarios en el rango de 20 dias de vacaciones, siendo esto un valor relativo de 26%
sobre el total de funcionarios, por otro lado, cabe resaltar que la mayor cantidad de
funcionarios se encuentra en el rango de 26 dias de vacaciones, para un cantidad de 138
funcionarios, correspondiente a un 43%; finalmente, en el rango de 30 dias, solamente se
encuentra 1 funcionario, el cual se encuentra bajo el amparo del Convenio Colectivo del

Consejo Técnico de Asistencia Médico Social.

11
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Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Chorotega

Ministerio de Salud
Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Chorotega
Valor absoluto de funcionarios segun rango de vacaciones
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth VVargas Campos. Colaboradora.

El grafico muestra que en la Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Chorotega,
actualmente hay 51 personas con un derecho por periodo de 15 dias de vacaciones,
representando esto un valor relativo de 21%, asimismo, se encuentran 53 personas dentro
del rango de 20 dias de vacaciones, correspondiendo a un 22%. Por otra parte, se puede
observar que la mayor cantidad de funcionarios se encuentra en el rango de 26 dias de
vacaciones, lo cual representa el 56% sobre el total de funcionarios, equivalente a 133 de
ellos; por dltimo, cabe resaltar que en dicha direccidn, se encuentra 1 funcionario que
forma parte del Convenio Colectivo del Consejo Técnico de Asistencia Médico Social y

que por tanto, tiene un derecho por periodo de 30 dias habiles.

12
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Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Huetar Norte

Ministerio de Salud
Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Huetar Norte
Valor absoluto de funcionarios segun rango de vacaciones
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth VVargas Campos. Colaboradora.

Segun muestra el grafico de la Direccion Regional de Rectoria de la Salud Huetar Norte,
el 20% de los funcionarios actualmente tienen un derecho por periodo de 15 dias de
vacaciones, lo que corresponde a una cantidad de 25 funcionarios; por otra parte, para el
rango de 20 dias de vacaciones, el porcentaje de funcionarios aumenta a un 30%, lo que
equivale a un valor absoluto de 37 funcionarios. La mayor cantidad de funcionarios se
encuentra dentro del rango de 26 dias de vacaciones, lo que equivale a 62 funcionarios,
correspondiendo a un valor relativo de 50% sobre el total, y finalmente, cabe resaltar que
en dicha direccion no hay funcionarios dentro del Convenio Colectivo del Consejo
Técnico de Asistencia Médico Social, por lo que este rango representa un 0%

graficamente.
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Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Pacifico Central

Ministerio de Salud
Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Pacifico Central
Valor absoluto de funcionarios segun rango de vacaciones
Abril 2019
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth Vargas Campos. Colaboradora.

En relacion con el gréfico, se puede observar que en la Direccion Regional de Rectoria
de la Salud Pacifico Central, el 29% de funcionarios se encuentran dentro del rango de
15 dias de vacaciones, lo que representa un 29% de estos; del mismo modo, en el rango
de 20 dias de vacaciones hay una cantidad de 51 funcionarios, equivaliendo un valor
relativo de 24%. En el rango de 26 dias de vacaciones, aumenta el valor relativo a un
48%, lo que representa una cantidad de 103 funcionarios dentro de la direccion; por
ultimo, cabe resaltar que no se encuentran funcionarios que formen parte del Convenio
Colectivo del Consejo Técnico de Asistencia Médico Social por lo que el porcentaje en

este rango es 0%.
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2. Control de saldos de vacaciones acumulados para el nivel central y el
nivel regional — local:

Conocer el estado de saldos de vacaciones tanto a nivel central como a nivel regional —
local, es un aspecto clave, tomando en cuenta la importancia de contar con informacion
real y veraz para la toma de decisiones estratégica. Para esto, es relevante mencionar el

articulo N. 49 del Reglamento Auténomo de Servicio del Ministerio de Salud:

“Queda prohibido la acumulacion de vacaciones, salvo cuando el servicio publico
asi lo requieray a solicitud del servidor, se podra acumular Gnicamente un periodo,
mediante resolucién razonada de la maxima autoridad que asi lo autorice, de
acuerdo con las disposiciones contenidas en el articulo 159 del Cddigo de

Trabajo”.

Con base en lo anterior, seguidamente se presenta graficamente para cada Direccion
Regional de Rectoria de la Salud y para el nivel central, cuantos funcionarios se
encuentran dentro de los rangos de saldos acumulados de vacaciones definidos para la
presente representacion. Esto como como una herramienta de control respecto a las
vacaciones acumuladas de los funcionarios, con el fin de que sea un insumo para la toma

de decisiones, segun cada caso correspondiente.

15
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Nivel central:
Ministerio de Salud
Nivel central
Valor absoluto de saldos acumulados
Abril 2019
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth VVargas Campos. Colaboradora.

Con base en el gréafico anterior, se observa que actualmente el 10% de funcionarios,
equivalente a 55 de estos, cuentan con un saldo de vacaciones negativo, en su mayoria
son funcionarios de nuevo ingreso que no han cumplido a la fecha su primer periodo. Por
otro lado, 226 funcionarios tienen un saldo entre 0 dias a 15 dias, lo que corresponde a un
39% sobre el total; asimismo, dentro del rango de 15,5 dias a 30 dias, se encuentran 204
funcionarios, lo que es igual a un valor relativo de 35%. Con respecto al rango entre 30,5
dias y 45 dias de saldo acumulado de vacaciones, se muestra que hay una cantidad de 72
funcionarios dentro de este, lo que corresponde a un 13%, y por ultimo, en menor cantidad
se encuentran los funcionarios con un saldo acumulado mayor a 45,5 dias en adelante,

correspondiendo a 18 funcionarios, es decir, un 3% sobre el total de funcionarios.
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I Cantidad de funcionarios

Nivel regional y local:

Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Brunca

Ministerio de Salud
Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Brunca
Valor absoluto de saldos acumulados

Abril 2019
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth VVargas Campos. Colaboradora.

En la Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Brunca, se puede observar que no hay
funcionarios actualmente con un saldo negativo. Con respecto al rango entre 0 a 15 dias,
se encuentra la mayor parte de funcionarios, correspondiendo a un valor absoluto de 107
funcionarios, es decir, el 70% de los mismos; por otra parte, se encuentran 44 funcionarios
con un saldo acumulado entre el rango de 15,5 dias a 30 dias, equivaliendo a un valor
relativo de 29% sobre el total. En menor medida, 2 funcionarios se encuentran dentro del
rango de saldo acumulado entre 30,5 dias y 45 dias, representando el 1% sobre el total; y
por ultimo, se puede observar que no hay ningun funcionario con un saldo acumulado de

45,5 0 mas dias.

17
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Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Central Este

Ministerio de Salud
Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Central Este
Valor absoluto de saldos acumulados

Abril 2019
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth Vargas Campos. Colaboradora.

En la Direccién Regional de Rectoria de la Salud, Central Este, se muestra que
actualmente no hay funcionarios con un saldo de vacaciones en negativo; en lo que
respecta al rango de saldo de vacaciones entre 0 dias a 15 dias, se encuentra una cantidad
de 91 funcionarios, lo que representa el valor relativo mayor, correspondiendo este a un
72% sobre el total. Por otro lado, dentro del rango de saldos acumulados entre 15,5 dias
a 30 dias, se encuentran 36 funcionarios, lo que equivale a un valor relativo de 28%. En
relacién con los dos ultimos rangos, 30,5 dias a 45 dias, y 45,5 en adelante, se puede

observar que a la fecha, no hay funcionarios dentro de estos rangos.
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I Cantidad de funcionarios

Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Central Norte

Ministerio de Salud
Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Central Este
Valor absoluto de saldos acumulados

Abril 2019
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth Vargas Campos. Colaboradora.

Con base en el grafico anterior, se puede observar que hay 14 funcionarios dentro del
rango -10 dias a -0,5 dias, lo que corresponde a un valor relativo de 7% sobre el total
porcentual. Dentro del rango de 0 dias a 15 dias, se encuentra la mayor cantidad de
funcionarios, para un total de 119 de estos, lo que es igual a un valor relativo del 57%;
por otro lado, en el rango de 15,5 dias a 30 dias se encuentran 65 funcionarios, lo que
equivale a un 31% de los funcionarios, ademas, hay 11 funcionarios dentro del rango 30,5
dias a 45 dias, para un valor relativo de 5%, y finalmente, se puede observar que la menor
cantidad se encuentra en el ultimo rango, de 45,5 dias en adelante, con solamente 1

funcionario.

19



‘ | e gi lu a" () MINISTERIO DE SALUD
A% alud e/ DIRECCION DE DESARROLLO HUMANO
T UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS

I Cantidad de funcionarios

Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Central Occidente
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Ministerio de Salud
Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Central Occidente
Valor absoluto de saldos acumulados

Abril 2019
57
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Rango saldos acumulados
"

Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth VVargas Campos. Colaboradora.

La Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Central Occidente, actualmente cuenta

con 13 funcionarios en el rango de -10 dias a -0.5 dias, equivalente a un valor relativo de

13% sobre el total. Con respecto al rango entre 0 dias a 15 dias, se observa que aumenta

la cantidad a 57 funcionarios, es decir, el 58% sobre el total, por otra parte, se encuentran

26 funcionarios dentro del rango de 15,5 dias a 30 dias, correspondiendo a un valor

relativo de 27%; por Gltimo, en el rango de 30,5 dias a 45 dias, y en el de 45,5 dias en

adelante, se muestra que hay 1 funcionario en cada uno de los rango, lo que equivale a un

1% respectivamente.
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I Cantidad de funcionarrios

Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Central Sur

Ministerio de Salud
Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Central Sur
Valor absoluto de saldos acumulados

Abril 2019
180 168

160

140

120

100

80
61

60

40
12
2
I

-10 dias a -0,5 dias 0 dias a 15 dias 15,5 dias a 30 dias 30,5 dias a 45 dias 45,5 dias en adelante

20

Rango saldos acumulados
"

Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth VVargas Campos. Colaboradora.

En la Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Central Sur, se encuentran 61
funcionarios dentro del rango de saldo de vacaciones entre -10 dias y -0,5 dias,
correspondiente a un valor relativo de 19%. La cantidad de funcionarios aumenta a un
total de 168 dentro del rango de 0 dias a 15 dias, lo que equivale a un 53%; en el caso del
rango de 15,5 dias a 30 dias, hay una cantidad de 76 funcionarios, para un valor relativo
de 24%. Por ultimo, se encuentran 12 funcionarios en el rango de 30,5 dias a 45 dias, lo
que corresponde a un 4%, y en el rango de 45,5 dias de saldo de vacaciones acumulado,

se encuentran 2 funcionarios, representando un 1% sobre el total de los mismos.
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Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Chorotega

Ministerio de Salud
Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Chorotega
Valor absoluto de saldos acumulados

Abril 2019
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth VVargas Campos. Colaboradora.

La Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Chorotega, cuenta con 12 funcionarios
dentro del rango de -10 dias a -0,5 dias, equivalente a un valor relativo de 5% sobre el
total. En el rango de O dias a 15 dias, se encuentra la mayor cantidad de funcionarios, 117
de ellos, lo que corresponde a un 49%; por otro lado, se encuentran 69 funcionarios dentro
del rango de 15,5 dias a 30 dias, es decir, un 29% de los funcionarios. Finalmente, en el
rango de 30,5 dias a 45 dias, hay 28 funcionarios, correspondiente a un 12%, y en el rango
de 45,5 dias en adelante, se muestra que hay 12 funcionarios, lo que equivale a un valor

relativo de 5% sobre el total.
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Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Huetar Norte
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Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Huetar Norte
Valor absoluto de saldos acumulados

Abril 2019
82
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-10 dias a -0,5 dias 0 dias a 15 dias 15,5 dias a 30 dias 30,5 dias a 45 dias

1

Rango saldos acumulados

Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth VVargas Campos. Colaboradora.

0

45,5 dias en adelante

Como se observa en el grafico, en la Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Huetar

Norte, se encuentran 4 funcionarios con un saldo de vacaciones negativo, lo que

corresponde a un 3% sobre el total. Con respecto al rango de O dias a 15 dias, se

encuentran 82 funcionarios, es decir, un valor relativo de 66% sobre el total, por otro lado,

en el rango de 15,5 dias a 30 dias, se encuentran 37 funcionarios lo que equivale a un

30%, por ultimo, en el rango de 30,5 dias a 45 dias, hay 1 funcionario dentro de este,

correspondiente a un 1% sobre el total, y en relacion con el rango de 45,5 dias en adelante,

no se registra ningun funcionarios dentro de este.
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Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Pacifico Central
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Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Pacifico Central
Valor absoluto de saldos acumulados
Abril 2019
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Fuente: Ministerio de Salud. Direccién de Desarrollo Humano. 2019

Elaboracion: Bach. Nazareth Vargas Campos. Colaboradora.

La Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Pacifico Central, cuenta con 39

funcionarios con un saldo de vacaciones negativo, lo que representa un valor relativo de

18%. En el rango de O dias a 15 dias, se observa que la cantidad aumenta a 123

funcionarios, correspondiente a un 57% de estos; por otra parte, hay 48 funcionarios

dentro del rango de 15,5 dias a 30 dias, lo que equivale a un 22% sobre el total. Con

respecto al rango de 30,5 dias a 45 dias, hay 4 personas, es decir, un 2%, y para finalizar,

se registra que en el rango de 45,5 dias en adelante, hay una cantidad de 2 personas, lo

que corresponde a un valor relativo de 1% sobre el total.
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Limitaciones:

Como parte de las limitaciones encontradas, destaca algunos retrasos en la entrega de la
informacidn requerida a las Direcciones Regionales de Rectoria de la Salud, a pesar de
que se informo con anticipacion la fecha limite para enviar lo solicitado. Es necesario
acatar lo anterior, ya que es informacion que deberia mantenerse actualizada, y ser de

facil acceso.

Asimismo, se aclara que en el presente documento, no se incluye informacion sobre la
Direccion Regional de Rectoria de la Salud, Huetar Caribe, debido a que se solicito la
informacion a esta direccion en un formato especifico, no obstante, no hubo respuesta de

la misma, por lo cual no se contd con el insumo para realizar el anlisis correspondiente.

Con base en lo anterior, es menester tomar acciones para mejorar la capacidad de
respuesta ante las solicitudes realizadas, ademas de la necesidad de mantener la
informacion actualizada para llevar un adecuado seguimiento de los movimientos

realizados por los funcionarios en este &mbito.
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Conclusiones:

La gestion de la informacion y el conocimiento en la Administracion Publica deben ser
considerados como elementos indispensables a tomar en cuenta, con el fin de garantizar
una mejora continua en la gestion, asi como también en el fortalecimiento de la relacion

que existe entre los ciudadanos y el gobierno.

En esta linea, con la informacién brindada anteriormente, se puede concluir que, con
respecto a los periodos acreditados a los funcionarios segun su tiempo laborado en la
administracion publica, existe una tendencia marcada tanto en el nivel regional y local,
como también en el nivel central; y es que, actualmente la mayor cantidad de funcionarios
se encuentran en el rango de derecho por periodo de 26 dias habiles, y en una minoria, se
encuentran funcionarios dentro del rango de 30 dias habiles por periodo, correspondiente

al Convenio Colectivo del Consejo Técnico de Asistencia Médico Social (C.T.A.M.S.).

En relacion con el segundo apartado, respecto a los saldos acumulados de vacaciones de
los funcionarios, los datos varian segun cada Direccidén Regional de Rectoria de la Salud
y segun el nivel central, no obstante, es indispensable que se analice cada caso
correspondiente, permitiendo conocer posibles casos o situaciones atipicas, que no
respondan a lo dictado en el marco legal que atafie al presente tema, con el objeto de
Ilevar a cabo una toma de decisiones estratégica basada en informacion real y actualizada,

propiciando una mejora en la gestién y el control.

26



‘ eaud f!@ﬁ\ MINISTERIO DE SALUD
alud'.Y DIRECCION DE DESARROLLO HUMANO
S e UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS

Referencias bibliograficas:

Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica. (1953). Estatuto del Servicio Civil.
San José, Costa Rica. Recuperado de
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_complet
o0.aspx?param1=NRTC&nValorl=1&nValor2=32708&nValor3=87039&strTip

M=TC#up

Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica. (1943). Ley No. 2, Cddigo de
Trabajo de Costa Rica. San José, Costa Rica. Recuperado de

http://www.mtss.qgo.cr/elministerio/marco-

legal/documentos/Codigo Trabajo RPL.pdf

Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica. (2005). Reglamento Auténomo de
Servicio del Ministerio de Salud. San José, Costa Rica. Recuperado de
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_complet
0.aspx?param1=NRTC&nValorl=1&nValor2=55312&nValor3=103245&strTip
M=TC

Centro de Investigacion y Capacitacion en Administracion Publica. (2019). Informe de
resultados 2017 — Indice de Transparencia del Sector Plblico. Recuperado de
http://cicap.ucr.ac.cr/web/wp-content/uploads/2018/06/2017-1TSP-Informe-de-

Evaluacion.pdf

Contraloria General de la Republica (CGR). (2017). Memoria Anual 2017. San José,
Costa Rica. Recuperado de

https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docsweb/documentos/publicaciones-cgr/igi/igi-

2017.pdf

Contraloria General de la Republica (CGR). (2018). Indice de Gestion Institucional.
Instructivo para completar el indice de Gestién Institucional (IGI). San José, Costa

Rica.

Defensoria de los Habitantes y Centro de Investigacion y Capacitacion en Administracion
Pablica (CICAP) de la Universidad de Costa Rica (UCR). (2016). Resultados

27
A


http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=32708&nValor3=87039&strTipM=TC#up
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=32708&nValor3=87039&strTipM=TC#up
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=32708&nValor3=87039&strTipM=TC#up
http://www.mtss.go.cr/elministerio/marco-legal/documentos/Codigo_Trabajo_RPL.pdf
http://www.mtss.go.cr/elministerio/marco-legal/documentos/Codigo_Trabajo_RPL.pdf
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=55312&nValor3=103245&strTipM=TC
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=55312&nValor3=103245&strTipM=TC
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=55312&nValor3=103245&strTipM=TC
http://cicap.ucr.ac.cr/web/wp-content/uploads/2018/06/2017-ITSP-Informe-de-Evaluacion.pdf
http://cicap.ucr.ac.cr/web/wp-content/uploads/2018/06/2017-ITSP-Informe-de-Evaluacion.pdf
https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docsweb/documentos/publicaciones-cgr/igi/igi-2017.pdf
https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docsweb/documentos/publicaciones-cgr/igi/igi-2017.pdf

‘ | z’e'g”‘l“é’ Py § MINISTERIO DE SALUD
alud'.Y DIRECCION DE DESARROLLO HUMANO

3o UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS

ITSP 2016. Recuperado de

http://www.dhr.go.cr/red de transparencia/acerca de la red/foro anual 2016/r

esultados 2016.xlIsx

Defensoria de los Habitantes y Centro de Investigacion y Capacitacion en Administracion
Pablica (CICAP) de la Universidad de Costa Rica (UCR). (2017). Resultados
ITSP 2017. Recuperado de
http://www.dhr.go.cr/red_de_transparencia/indice_transparencia/resultados_itsp/
2017/base datos 2017.xlsx

Defensoria de los Habitantes y Centro de Investigacion y Capacitacion en Administracion
Pablica (CICAP) de la Universidad de Costa Rica (UCR). (2018). Resultados
ITSP 2018. Recuperado de
http://www.dhr.go.cr/Red_de_transparencia/indice_transparencia/resultados_itsp
[2018/Base_de_Datos_ITSP_2018.xIsx

Ministerio de Salud. (2019). Transparencia Institucional Ministerio de Salud. Pagina

Oficial. Recuperado de https://www.ministeriodesalud.go.cr/index.php/sobre-

ministerio/red-de-transparencia

28


http://www.dhr.go.cr/red_de_transparencia/acerca_de_la_red/foro_anual_2016/resultados_2016.xlsx
http://www.dhr.go.cr/red_de_transparencia/acerca_de_la_red/foro_anual_2016/resultados_2016.xlsx
http://www.dhr.go.cr/red_de_transparencia/indice_transparencia/resultados_itsp/2017/base_datos_2017.xlsx
http://www.dhr.go.cr/red_de_transparencia/indice_transparencia/resultados_itsp/2017/base_datos_2017.xlsx
http://www.dhr.go.cr/Red_de_transparencia/indice_transparencia/resultados_itsp/2018/Base_de_Datos_ITSP_2018.xlsx
http://www.dhr.go.cr/Red_de_transparencia/indice_transparencia/resultados_itsp/2018/Base_de_Datos_ITSP_2018.xlsx
https://www.ministeriodesalud.go.cr/index.php/sobre-ministerio/red-de-transparencia
https://www.ministeriodesalud.go.cr/index.php/sobre-ministerio/red-de-transparencia

