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1. GESTIÓN PROGRAMÁTICA 

 

1.1. Programa 630: Gestión Intrainstitucional 

 

Cuadro 1. Informe de seguimiento anual 2021 
Avance de los indicadores de desempeño asociados al producto 

Programa 630: Gestión Intrainstitucional 
al 31 de diciembre del 2021 

 

Pro-
ducto  

Descripción del indi-
cador  

Orienta-
ción de 
medi-

ción del 
indica-

dor  

Meta de indica-
dor de desem-

peño 

Nivel de 
avance 

al 
30/06/20

21 

Nivel de 
avance 

al 
31/12/20

21  

Recursos estimados  

Pro-
gra-

mado 

Alcan-
zado 

 Programado Ejecutado % 
ejecu-
ción 

Áreas 
Recto-
ras de 
Salud 
cons-
truidas  

Etapa de avance del 
Área Rectora de Salud 
de Grecia  

A 4 3 75,00% 75,00% 329.177.295,20 0,00 0,00% 

Etapa de avance del 
Área Rectora de Salud 
de Sarapiquí  

A 6 6 100,00% 100,00% 24.800.000,00 5.503.978,31 22,19% 

Etapa de avance del 
Área Rectora de Salud 
de Sureste Metropoli-
tana  

A 5 5 100,00% 100,00% 322.245.000,00 258.390.776,30 80,18% 

Etapa de avance del 
Área Rectora de Salud 
de San Ramón  

A 2 2 50,00% 100,00% 468.000.000,00 0,00 0,00% 

Etapa de avance del 
Área Rectora de Salud 
de Miramar  

A 4 4 75,00% 100,00% 364.000.000,00 0,00 0,00% 

Etapa de avance del 
Área Rectora de Salud 
de La Cruz  

A 5 4 80,00% 80,00% 364.000.000,00 0,00 0,00% 

Etapa de avance de la 
Remodelación de la 
Central de Almace-
namiento (CAD)  

A 4 3 75,00% 75,00% 707.808.726,87 0,00 0,00% 

Etapa de avance del 
Área Rectora de Salud 
de Acosta  

A 4 5 75,00% 125,00% 156.000.000,00 104.224.006,85 66,81% 

Etapa de avance del 
Centro de capacita-
ción de la Región 
Brunca 

A 3 3 100,00% 100,00% 247.439.803,42 0,00 0,00% 
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Pro-
ducto  

Descripción del indi-
cador  

Orienta-
ción de 
medi-

ción del 
indica-

dor  

Meta de indica-
dor de desem-

peño 

Nivel de 
avance 

al 
30/06/20

21 

Nivel de 
avance 

al 
31/12/20

21  

Recursos estimados  

Pro-
gra-

mado 

Alcan-
zado 

 Programado Ejecutado % 
ejecu-
ción 

Etapa de avance en 
las adiciones y mejo-
ras en el Área Rectora 
de Salud Jicaral 

A 5 5 80,00% 100,00% 57.200.000,00 26.198.861,62 45,80% 

Etapa de avance Área 
Rectora de Salud de 
Pococí 

A 5 4 80,00% 80,00% 576.465.942,00 0,00 0,00% 

Etapa de avance del 
Área Rectora de Salud 
de Paraíso 

A 3 3 66,67% 100,00% 342.888.431,00 0,00 0,00% 

Etapa de avance del 
Área Rectora de Salud 
de Carmen- Merced-
Uruca 

A 3 3 66,67% 100,00% 342.888.431,00 0,00 0,00% 

Etapa de avance de la 
construcción del edifi-
cio de Nivel Central 

A 2 2 50,00% 100,00% 370.000.000,00 0,00 0,00% 

Etapa de avance del 
mantenimiento de los 
edificios de Nivel Cen-
tral 

A 3 3 66,67% 100,00% 306.876.684,42 0,00 0,00% 

Porcentaje de ejecu-
ción en la adquisición 
del edificio Área Rec-
tora de Salud San 
Rafael- Barva 

A 100% 87,39% 50,00% 87,39% 150.000.000,00 131.082.712,00 87,39% 

 

Etapa de avance en la 
remodelación del Área 
Rectora de Salud de 
Santa Bárbara 

A 3 3 - 100,00% 219.000.000,00 0,00 0,00% 

Servi-
cios de 
apoyo a 
la ges-
tión 

Porcentaje de ejecu-
ción en los servicios 
de apoyo a la gestión 

A 85% 58,39% 26,28% 68,69% 2.895.887.671,54 1.690.823.332,67 58,39% 

Porcentaje de ejecu-
ción en el Proyecto 
Río Azul   

A 10% 11,14% 83,80% 111,40% 1.066.414.628,30  118.000.000,00  11,14% 

Porcentaje de ejecu-
ción en la adquisición 
de insecticidas para el 
Programa Control de 
Vectores 

A 100% 99,37% 0,00% 99,37% 155.000.000,00 154.018.887,00 99,37% 

Fuente: Dirección Financiera, Bienes y Servicios, Dirección de Planificación 
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Análisis de los indicadores con porcentaje mayor a 90%: 
 

Para el indicador “Etapa de avance del Área Rectora de Salud de Sarapiquí”, su cumplimiento 

fue del 100%, lo que permitió avanzar en cuanto a la construcción y entrega del proyecto a los 

beneficiarios directos e indirectos. Este resultado se obtuvo ya que se dio seguimiento de acuerdo 

con lo programado, así mismo se inició cada una de las etapas en los tiempos estipulados. 

 
El indicador “Etapa de avance del Área Rectora de Salud de Sureste Metropolitana”, logró 

avanzar en cuanto a la ejecución del proyecto y se está a la espera de la entrega final del mismo, 

quedando solamente la etapa de operación pendiente. El cumplimiento en la meta se dio debido al 

seguimiento con base en lo programado, así mismo se inició cada una de las etapas en los 

tiempos estipulados. 

 

El indicador “Etapa de avance del Área Rectora de Salud de San Ramón”, su porcentaje de 

cumplimiento al finalizar el período fue del 100%, debido a que se logró avanzar en cuanto la 

obtención de documentación necesaria para realizar la donación del terreno a nombre del 

Ministerio de Salud. Lo anterior se presenta ya que se dio seguimiento mediante oficios enviados 

por el señor Ministro, para tratar de finiquitar la donación del terreno. 

 

El indicador “Etapa de avance del Área Rectora de Salud de Miramar”, obtuvo un resultado del 

100%, esto debido a que se trabajó en la modificación de planos, así como en el estudio de ofertas 

de los procesos de contratación que se han generado. 

 

El indicador “Etapa de avance del Área Rectora de Salud de Acosta”, tuvo un resultado mayor a 

lo programado de 125,00% ya que se tuvo un proceso de licitación mejor de lo esperado, con 

respecto a los tiempos programados, por lo que se inició antes de lo previsto con la etapa de 

ejecución. 

 

El indicador “Etapa de avance del Centro de capacitación de la Región Brunca”, obtuvo un 

cumplimiento del 100%, logrando la etapa programada al año 2021, sin embargo, es importante 

indicar que la contratación no se tramitará en el año 2022, de acuerdo a lo comunicado en el oficio 

MS-DRRSBRU-7253-2021 por parte del Director de la Región Rectora de Salud Brunca, Dr. 

Christian Valverde Alpízar. 
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El indicador “Etapa de avance en las adiciones y mejoras en el Área Rectora de Salud Jica-

ral”, cumplió con el 100% de la meta programada, ya que se iniciaron cada una de las etapas en 

los tiempos estipulados. 

Los indicadores:  “Etapa de avance del Área Rectora de Salud de Paraíso”; “Etapa de avance 

del Área Rectora de Salud de Carmen- Merced-Uruca”; “Etapa de avance de la construcción 

del edificio de Nivel Central”; “Etapa de avance del mantenimiento de los edificios de Nivel 

Central” y “Etapa de avance en la remodelación del Área Rectora de Salud de Santa Bárbara” 

obtuvieron un 100% de cumplimiento debido a que se dio seguimiento con base en lo programado, 

así mismo se inició cada una de las etapas en los tiempos establecidos. 

El indicador “Porcentaje de ejecución en el Proyecto Río Azul”, obtuvo un cumplimiento de 

111,40%, lo que permite llevar a cabo los procesos de prevención y mitigación esperado en las 

comunidades. 

El indicador “Porcentaje de ejecución en la adquisición de insecticidas para el Programa 

Control de Vectores”, alcanzó un cumplimiento de 99,37%, lo que ha Permitido llevar a cabo los 

procesos de prevención y mitigación esperado en las comunidades. 
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Cuadro 2. Indicadores. Acciones correctivas y fechas de implementación  
Programa 630: Gestión Intrainstitucional 
Cumplimiento menor al 90,00% 

al 31 de diciembre 2021 

Nombre del 

Indicador 

Nivel de 

cumpli-

miento 

Factores que 

inciden en el 

cumplimiento 

 

Afectación a la 

población obje-

tivo 

Acciones 

correctivas /1 

Persona 

responsa-

ble de 

brindar la 

información  

Fecha de 

implementa-

ción /2 

Etapa de 
avance del 
Área Recto-
ra de Salud 
de Grecia 

75,00% 10. 
Otros 

Atraso en lo 
programado  

Se da una 
afectación en 
la fecha de 
entrega del 
proyecto, 
misma que se 
puede ver 
afectada en 
un futuro por 
problemas de 
contratación 
administrativa, 
obtención de 
permisos o la 
ejecución del 
proyecto. 

Se realiza-
rá una lista 
de priorida-
des de 
proyectos, 
y se utiliza-
rá el con-
trato con la 
empresa de 
dibujo de 
planos, 
para traba-
jar dos 
diseños en 
paralelo. 

Christian 
Madrigal 
Fonseca 

01/01/2022 

Etapa de 
avance del 
Área Recto-
ra de Salud 

La Cruz 

80,00% Problemas 
relacionados 
con procesos 
de contrata-
ción adminis-

trativa 

La afectación 
se da por el 
atraso en la 
fecha de inicio 
de ejecución 
del proyecto y 
por ende en la 
entrega del 
mismo a los 
beneficiarios. 

Dado que 
hubo ape-
laciones 
ante la 
Contraloría 
General de 
la Repúbli-
ca, se dará 
seguimien-
to en cuan-
to a la in-
formación 
necesaria 
que se 
requiera 
por dicha 
Institución. 

Christian 
Madrigal 
Fonseca 

01/01/2022 
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Etapa de 
avance de la 
Remodela-
ción de la 
Central de 
Almacena-
miento 
(CAD) 

75,00% Variación en 
la estimación 
de recursos 

Se da una 
afectación en 
la fecha de 
entrega del 
proyecto, 
misma que se 
puede ver 
afectada en 
un futuro por 
problemas de 
contratación 
administrativa, 
obtención de 
permisos o la 
ejecución del 
proyecto. 

Se solicita-
rá incre-
mento de 
presupues-
to por el 
aumento en 
la compleji-
dad del 
proyecto. 

Christian 
Madrigal 
Fonseca 

01/01/2022 

Etapa de 
avance Área 
Rectora de 
Salud de 
Pococí 

80,00% Problemas 
relacionados 
con los pro-

cesos de 
contratación 

administrativa 

La afectación 
se da por el 
atraso en la 
fecha de inicio 
de ejecución 
del proyecto y 
por ende en la 
entrega del 
mismo a los 
beneficiarios. 

Se dará  
seguimien-
to en cuan-
to a la in-
formación 
requerida 
por la Con-
traloría 
General de 
la Republi-
ca. 

Christian 
Madrigal 
Fonseca 

01/01/2022 

       Fuente: Unidad de Gestión Inmobiliaria, Dirección Financiera, Bienes y Servicios 

/1 Acciones que se implementarán para subsanar los problemas de ejecución que se presentaron al 31/12/2021. 
/2 Fecha en que las acciones correctivas empezarán a ser implementadas. 
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1.2 Programa 631 Rectoría de la Producción Social de la Salud 

Cuadro 1. Informe de seguimiento anual 2021 
Avance de los indicadores de desempeño asociados al producto 

Programa 631 Rectoría de la producción social la Salud 
al 31 de diciembre del 2021 

Producto  Descripción del 
indicador  

Orienta-
ción de 
medi-

ción del 
indica-

dor  

Meta de indicador 
de desempeño 

Nivel de 
avance 

al 
30/06/20

21 

Nivel de 
avance 

al 
31/12/20

21  

Recursos estimados  

Progra-
mado 

Alcan-
zado 

 Programados Ejecutados Por-
centaje 

de 
ejecu-
ción 

Políticas, 
planes, pro-
gramas y 
proyectos 
en salud 

Número de nor-
mas en salud 
mental desarro-
lladas.  

A 1 0 0,00% 0,00% 14.000.000,00 0,00 0,00% 

Número de pro-
yectos regionales 
y locales en sa-
lud mental en 
cumplimiento del 
Decreto 40881-
S, ejecutados a 
nivel sectorial e 
interinstitucional 

A 4 4 0,00% 100,00% 310.497.048,03 49.229.541,00 15,86% 

Porcentaje de 
avance del Sis-
tema Centraliza-
do de Informa-
ción de Salud 
Mental 

A 28 0 0,00% 0,00% 25.070.348,90 0,00 0,00% 

Número de re-
giones de salud 
implementando 
el programa: 
Abordaje Integral 
del Embarazo 
Adolescente 

A 3 2 66,67% 66,67% 100.000.000,00 0,00 0,00% 

Número de insti-
tuciones (MEP-
PANI-CCSS-
CENCINAI Y 
MS) con norma-
tiva nacional e 
interinstitucional 
y  de rectoría en 
Salud Sexual y 
Reproductiva 

A 5 5 100,0% 100,00% 24.000.000,00 3.200.000,00 13,33% 
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Producto  Descripción del 
indicador  

Orienta-
ción de 
medi-

ción del 
indica-

dor  

Meta de indicador 
de desempeño 

Nivel de 
avance 

al 
30/06/20

21 

Nivel de 
avance 

al 
31/12/20

21  

Recursos estimados  

Progra-
mado 

Alcan-
zado 

 Programados Ejecutados Por-
centaje 

de 
ejecu-
ción 

para personas 
adolescentes 
evaluada, actua-
lizada y oficiali-
zada en las Re-
giones Brunca y 
Huetar Caribe. 

Número de áreas 
rectoras imple-
mentando accio-
nes para la pre-
vención de la 
obesidad en 
población escolar 

A 5 0 0,00% 0,00% 5.000.000,00 0,00 0,00% 

Número de can-
tones implemen-
tando la estrate-
gia "Ciudades 
Amigables con 
las personas 
mayores y per-
sonas con disca-
pacidad" 

A 5 5 60,00% 100,00% 12.500.000,00 0,00 0,00% 

Número de ac-
ciones preventi-
vas para el abor-
daje integral de 
la enfermedad 
Renal Crónica no 
Tradicional 

A 4 2 50,00% 50,00% 161.700.000,00 28.197.854,72 17,44% 

Número de talle-
res para la identi-
ficación de facto-
res de riesgo y 
protectores des-
de el enfoque de 
determinantes 
sociales de la 
salud en diversos 
grupos poblacio-
nales. 

A 10 0 0,00% 0,00% 11.000.000,00 1.397.999,84 12,71% 
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Producto  Descripción del 
indicador  

Orienta-
ción de 
medi-

ción del 
indica-

dor  

Meta de indicador 
de desempeño 

 
Nivel de 
avance 

al 
30/06/20

21 

 
Nivel de 
avance 

al 
31/12/20

21  

Recursos estimados  

Progra-
mado 

Alcan-
zado 

 Programados Ejecutados Porcen-
taje de 
ejecu-
ción 

Regulación 
y control de 
servicios, 
estableci-
mientos, 
eventos y 
ambiente 
humano. 

Número de ins-
pecciones de 
control ambiental 

A 216 211 70,37% 97,69% 95.000.000,00 16.152.276,81 17,00% 

Número de 
emergencias por 
materiales peli-
grosos, calidad 
de agua y emi-
siones atmosféri-
cas atendidas 

A 5 16 180,00% 320,00% 225.000.000,00 150.000.000,0 66,67% 

Regulación 
y Control de 
Productos 
de interés 
Sanitario 

Número de nor-
mas elaboradas 
o actualizadas  

A 6 8 100,0% 133,33% 135.000.000,00 0,00 00,0% 

Número de pro-
ductos de interés 
sanitario contro-
lados 

A 4.500 22.728 296,78% 505,07% 379.600.000,00 242.707.243,85 63,94% 

Número de solici-
tudes de registro 
de productos de 
interés sanitario 
evaluados 

A 60.000 81.111 51,86% 135,19% 1.095.431.040,00 760.008.587,77 69,38% 

Control In-
tegral de 
dengue y 
otras enfer-
medades 
trasmitidas 
por vectores 

Número de can-
tones con accio-
nes para el con-
trol de vectores 

A 31 31 100,00% 100,00% 735.402.252,88 14.310.964,10 1,95% 

Atención de 
emergencia 
sanitaria 
COVID- 19  

Número de ca-
sos COVID 19 
confirmados 
abordados 

A 210.000 403.227 94,58% 192,01% 200.000.000,00 104.201.063,03 52,10% 

Servicios de 
apoyo a la 
gestión rec-
tora  

Porcentaje de 
ejecución en los 
servicios de apo-
yo a la gestión 
rectora  

A 100 0,00 0,00% 0,00% 20.000.000,00 0,00 0,0% 

Fuente: Direcciones de Rectoría del Nivel Central  
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Análisis de los Indicadores con porcentaje mayor a 90%: 
 
El indicador “Número de proyectos regionales y locales en salud mental en cumplimiento del 

Decreto 40881-S, ejecutados a nivel sectorial e interinstitucional”, logró alcanzar el 100% de la 

meta programada. Los proyectos ejecutados tuvieron diferentes poblaciones meta, a las que a 

través del desarrollo de herramientas para el afrontamiento de situaciones relacionadas con com-

portamiento suicida y efectos post COVID, se le brindaron espacios para realizar una intervención 

oportuna de riesgos psicosociales y protección de la salud mental; así como la atención en crisis 

en el abordaje del riesgo suicida. 

 

El indicador “Número de instituciones (MEP-PANI-CCSS-CENCINAI Y MS) con normativa na-

cional e interinstitucional y de rectoría en Salud Sexual y Reproductiva para personas ado-

lescentes evaluada, actualizada y oficializada en las Regiones Brunca y Huetar Caribe”, ob-

tuvo un porcentaje del 100%. Esto beneficia en la vinculación de Instituciones que han hecho es-

fuerzos para sacar adelante bajo el contexto de la Pandemia la atención a personas adolescentes, 

generando articulaciones y seguimientos en pro de las necesidades identificadas. 

 

El indicador “Número de cantones implementando la estrategia Ciudades Amigables con las 

personas mayores y personas con discapacidad", presentó un cumpliendo anual del 100,00%, 

lo cual tuvo como resultado la inclusión en la red mundial de Ciudades y comunidades amigables 

con las personas mayores. Además, se realizaron acciones en beneficio de la población objetivo 

en las comunidades. Se logró la participación social activa de las personas mayores y se realizó 

capacitación continua a los equipos conductores y personas mayores participantes, en los canto-

nes de San Carlos, Alajuela, Orotina, Tilarán y Esparza. 

 

El indicador “Número de inspecciones de control ambiental”, obtuvo un cumplimiento del 

97,69%, permitiendo verificar el cumplimiento de la normativa vigente en materia de protección 

radiológica y salud ambiental, por lo que asegura la protección de la población.   

 

El indicador “Número de emergencias por materiales peligrosos, calidad de agua y emisiones 

atmosféricas atendidas”, alcanzó un cumplimiento 320,00%. Por lo anterior, se logró atender 

preocupaciones reales de la población por derrames de hidrocarburos, así como el cumplimiento 

legal del Decreto 37757-S (que busca la remediación de los sitios contaminados). Asimismo, se 
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logró proteger la salud de la población al identificarse fuentes contaminadas con arsénico y plagui-

cidas y evitar la ingesta de dichas aguas. 

  

El aumento de la meta de acuerdo a lo programado se debió a que la atención de emergencias 

aumentó debido a factores externos, entre ellos el aumento en el mal uso de ciertas sustancias 

agroquímicas, incautaciones de sustancias peligrosas (cianuro entre ellas), así como accidentes en 

carretera. 

 

El indicador “Número de normas elaboradas o actualizadas”, obtuvo un cumplimiento de 

133,33%, lo que permitió dar beneficios a la población en relación con la simplificación de trámites 

y actualización y mayor claridad en las normas. En cuanto al aumento en lo programado se debió a 

la priorización por parte del despacho ministerial. 

 
El indicador “Número de productos de interés sanitario controlados”, presentó un cumplimien-

to muy alto alcanzando de 505,07% lo que representa un total de 22.728 productos controlados al 

31 de diciembre del 2021, esto fue posible por la rápida detección de productos adulterados, lo que 

permite una mayor seguridad a la población. 

 

El indicador “Número de solicitudes de registro de productos de interés sanitario evaluadas”, 

tuvo un cumplimiento del 135,19%. El incremento en la meta programada obedece a que ingresa-

ron mayor cantidad de solicitudes de registro de productos. El principal beneficio para la población 

es que se da una mayor disponibilidad de productos de interés sanitario que demostraron docu-

mentalmente su seguridad y eficacia. 

 

El indicador “Número de cantones priorizados con acciones para el control de vectores”, 

obtuvo un cumplimiento del 100%. Es importante indicar que los cantones abordados son lugares 

que, por sus características geográficas, climatológicas y de cultura tienen mayor posibilidad de 

presentar brotes por arbovirosis. El cumplimiento de la meta programada ha permitido que haya 

menos brotes de Dengue en esos cantones, junto a una intervención más rápida, además ha evi-

tado la saturación de servicios de salud y una gran cantidad de incapacidades, de esta forma se 

afecta menos el sector salud y también la economía de las familias perjudicadas por estos brotes. 
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El indicador “Número de casos COVID 19 confirmados abordados”, alcanzó un cumplimiento 

del 192,01%, esto debido a que la aparición de la variante Delta, generó un aumento de casos, 

además de hospitalizaciones y fallecimientos. 

A pesar de que se logró vacunar gran cantidad de personas conforme llegaban las dosis al país, la 

velocidad de dispersión del virus fue mucho mayor, generando un aumento de los casos. 
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Cuadro 2. Acciones correctivas de mitad de año no efectivas 
Programa 631: Rectoría de la producción social de la Salud 

Cumplimiento menor al 25,00% al 30/06/2021 y menor al 90,00% al 31/12/2021 

Indicador 
Factores 

al 30/06/2021 /1 
Acciones correctivas /2 Razones /3 

Número de 
normas en 
salud mental 
desarrolladas. 

Meta cuyo cumplimien-
to se planifica en el 
segundo semestre 

Se desarrollarán reuniones 
con los actores sociales invo-
lucrados, para continuar con 
la elaboración de la norma 

El recurso humano de 
las instituciones de 
primera respuesta 
incluidas se encon-
traba prioritariamente 
atendiendo la emer-
gencia sanitaria por 
COVID-19. 

Porcentaje de 
avance del 
Sistema Cen-
tralizado de 
Información de 
Salud Mental 

Meta cuyo cumplimien-
to se planifica en el 
segundo semestre 

Solicitud a la Dirección de 
Tecnologías de Información y 
Comunicación, a través del 
Despacho ministerial, un 
informe sobre los avances 
que ha tenido el proyecto. 

La Dirección de Tec-
nologías de Informa-
ción y Comunicación, 
indicó que por la 
atención a la emer-
gencia sanitaria por 
COVID-19 no se pudo 
avanzar con el pro-
yecto. 

Número de 
áreas rectoras 
implementando 
acciones para 
la prevención 
de la obesidad 
en población 
escolar. 

Impacto generado por 
la emergencia sanitaria 
por el COVID 19 
 

Coordinar con el Ministerio 
de Educación Pública para 
identificar las sodas estudian-
tiles funcionando actualmen-
te, con el fin de priorizar el 
trabajo de las áreas rectoras 
en este tema. 

Los enlaces del Mi-
nisterio de Salud en 
nivel regional y local 
han tenido un aumen-
to en su carga de 
trabajo producto de la 
emergencia sanitaria 
por COVID 19 y por 
las directrices emiti-
das a lo interno del 
Ministerio de Salud, 
por tanto, la Región 
Central Norte, especí-
ficamente la provincia 
de Heredia, solicita-
ron no incluir accio-
nes de prevención de 
la obesidad en el 
escenario escolar 
dado que, por un 
lado, los centros edu-
cativos no contaban 
con aforos completos 
de estudiantes, y por 
otro lado, tenían pro-
cesos que se poster-
garon al inicio de la 
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Indicador 
Factores 

al 30/06/2021 /1 
Acciones correctivas /2 Razones /3 

pandemia y debían 
ser atendidos con 
urgencia.  

Número de 
talleres para la 
identificación 
de factores de 
riesgo y pro-
tectores desde 
el enfoque de 
determinantes 
sociales de la 
salud en diver-
sos grupos 
poblacionales. 

Impacto generado 
por la emergencia 

sanitaria por el 
COVID-19 

La contratación para realizar 
dicha actividad se suspendió 
vía legal en 
dos ocasiones por la pande-
mia por 
COVID-19. Al no poder sus-
penderse 
más ni poder realizar los 
talleres la 
decisión de las autoridades 
fue rescindir el contrato con 
la empresa por 
lo que la actividad se sus-
pendió en 
su totalidad.  
Se solicitó que el presupues-
to fuera traslado para una 
actividad preventiva que se 
pudiera realizarse dentro de 
las condiciones de la 
Pandemia. 

Debido a las directri-
ces presidenciales a 
causa de la pandemia 
se suspendió la con-
tratación por el plazo 
de ley permitido, al no 
ser posible realizar la 
actividad se rescindió 
el contrato.  
Los fondos de este 
proyecto se solicitó 
trasladarlos para acti-
vidades preventivas 
de la ERCnt (Enfer-
medad renal crónica 
no transmisible) así 
como la realización 
de entrevistas sobre 
determinantes de la 
Salud en población 
indígena para realizar 
en el 2022. 

Fuente: Direcciones de rectoría del Nivel Central, Ministerio de Salud 
/1 Descripción del factor señalado en el informe de seguimiento semestral. 
/2 Acciones propuestas en el informe de seguimiento semestral. 
/3 Razones por las cuales las acciones correctivas propuestas no fueron efectivas para alcanzar un nivel superior al 90,00% 
de ejecución. 
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Cuadro 3. Indicadores. Acciones correctivas y fechas de implementación  
Sub Programa 631-01: Rectoría de la Producción Social de la Salud 

Cumplimiento menor al 90,00% 
al 31 de diciembre 2021 

Nombre del 
Indicador 

Nivel de 
cumpli-
miento 

Factores que 
inciden en el 
cumplimiento 

 
Afectación a la 
población obje-

tivo 
Acciones correc-

tivas /1 

Persona 
respon-
sable de 

brindar la 
informa-

ción  

Fecha de 
implementa-

ción /2 

Número de 
normas en 
salud mental 
desarrolla-
das 

0,00% Impacto 
generado 

por la emer-
gencia sani-
taria por el 
COVID-19 

 

Al no existir 
una norma 
que respalde 
las acciones 
de las Institu-
ciones de 
primera res-
puesta, como 
la Fuerza 
Pública y la 
Cruz Roja, en 
lo que es 
traslados a 
estableci-
mientos de 
salud de per-
sonas en una 
condición de 
alteración y/o 
agitación 
emocional, la 
atención 
oportuna de 
estas perso-
nas se ve 
afectada. 

Se continuará 
con el proceso 
de elaboración 
de la propues-
ta de la norma, 
que incluye la 
revisión y con-
sulta de ésta 
para observa-
ciones y vali-
dación por 
parte de otro 
grupo de ex-
pertos; así 
como su apro-
bación y oficia-
lización. 

Ileana 
Vargas 
Umaña 

01/06/2022 

Porcentaje 
de avance 
del Sistema 
Centralizado 
de Informa-
ción de Sa-
lud Mental 
 

0,00% Impacto 
generado 

por la emer-
gencia sani-
taria por el 
COVID-19 

 

Al no contar-
se con la 
información 
de salud 
mental inte-
grada en un 
sistema, que 
la presente 
en tiempo 
real para su 
análisis, la 
toma de de-
cisiones y el 
desarrollo de 

Se dará se-
guimiento del 
avance de este 
proyecto, mis-
mo que se 
encuentra bajo 
responsabili-
dad directa de 
Dirección de 
Tecnologías de 
información y 
comunicación. 

Ileana 
Vargas 
Umaña 

01/06/2022 
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Nombre del 
Indicador 

Nivel de 
cumpli-
miento 

Factores que 
inciden en el 
cumplimiento 

 
Afectación a la 
población obje-

tivo 
Acciones correc-

tivas /1 

Persona 
respon-
sable de 

brindar la 
informa-

ción  

Fecha de 
implementa-

ción /2 

acciones 
prioritarias en 
este campo 
se ven atra-
sadas. 

Número de 
regiones de 
salud im-
plementan-
do el pro-
grama: 
Abordaje 
Integral del 
Embarazo 
Adolescente 

66,67% Impacto 
generado 

por la emer-
gencia sani-
taria por el 
COVID-19 

 
Desviacio-
nes entre lo 
planificado y 
lo ejecutado 

Suspensión 
de activida-
des presen-
ciales de 
sensibiliza-
ción - capaci-
tación, como 
con personas 
adolescentes, 
para evitar 
espacios 
conglomera-
dos.  
Se efectuó 
consulta a los 
adolescentes, 
en un entorno 
y contexto 
diferente, no 
desde espa-
cios escola-
res o activi-
dades desti-
nadas para 
personas 
adolescentes, 
sino la 
afluencia 
directa de la 
persona al 
servicio de 
salud.  
Las activida-
des de cap-
tación fuera 
de escena-
rios de salud  
(espacios 
comunitarios, 
colegios, 

Efectuar co-
municación 
con enlaces 
regionales y 
locales me-
diante plata-
forma virtual 
para estatus 
de situación, 
necesidades y 
retroalimenta-
ción de accio-
nes en el mar-
co de la situa-
ción por Pan-
demia (Decreto 
Ejecutivo 
42227) 
 
Seguimiento 
periódico de 
ejecución de 
actividades 
según nivel de 
gestión (se-
guimiento, 
consultas y 
retroalimenta-
ción de los 
procesos). 
 
Acompaña-
miento en ela-
boración de 
plan de acción 
que plantea 
acciones bási-
cas a efectuar-
se bajo el con-
texto de pan-

Tannia 
Rivas 

Chaves 

1/2/2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1/3/2022 al 
01/06/2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1/2/2022 al 
01/06/2022 
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Nombre del 
Indicador 

Nivel de 
cumpli-
miento 

Factores que 
inciden en el 
cumplimiento 

 
Afectación a la 
población obje-

tivo 
Acciones correc-

tivas /1 

Persona 
respon-
sable de 

brindar la 
informa-

ción  

Fecha de 
implementa-

ción /2 

grupos orga-
nizados, reli-
giosos o insti-
tuciones) se 
vieron afec-
tadas por la 
dinámica 
propia de la 
pandemia. 
El personal 
del Ministerio 
de Salud 
abocado a la 
emergencia, 
los equipos 
coordinado-
res enfoca-
dos en la 
contención y 
atención de 
la situación 
en espacios 
locales y 
regionales 
que limita el 
accionar 
usual. 

demia (Decreto 
Ejecutivo 
42227) 
 
 
 
Sensibilización 
al recurso hu-
mano de las 
redes interinsti-
tucionales 
regional y local 
en el abordaje 
integral de 
personas ado-
lescentes en el 
modelo y la 
normativa vin-
culante. 
 
Contratación 
de capacita-
ción de forma-
dor de forma-
dores en Pro-
motoría Juve-
nil. 
 
 
Contratación 
de servicios 
para apoyo 
técni-
co/operativo a 
los equipos de 
trabajo regio-
nales y locales. 
 
Actualización 
de la Norma 
Interinstitucio-
nal de Aten-
ción Integral al 
Adolescente. 
 

 
 
 
 
 
 
1/2/2022 al 
1/11/2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1/6/2022 al 
31/12/2022 
 
 
 
 
 
 
1/6/2022 al 
31/12/2022 
 
 
 
 
 
 
 
1/2/2022 al 
1/11/2022 
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Nombre del 
Indicador 

Nivel de 
cumpli-
miento 

Factores que 
inciden en el 
cumplimiento 

 
Afectación a la 
población obje-

tivo 
Acciones correc-

tivas /1 

Persona 
respon-
sable de 

brindar la 
informa-

ción  

Fecha de 
implementa-

ción /2 

Seguimiento a 
la elaboración 
de los planes 
locales. 

1/7/2022 al 
31/12/2022 
 

Número de 
áreas recto-
ras imple-
mentando 
acciones 
para la pre-
vención de 
la obesidad 
en población 
escolar. 

0,00% Aplicación 
de directri-
ces presi-
denciales. 
(Oficio MS-
DM-RM-
0932-2021 
del 28 de 
abril 2021 y 
el MS-DM-
RM-3531-
2021 de 
fecha 23 de 
junio 2021.  

La afectación 
a la población 
escolar y sus 
familias se 
dio porque 
estos no re-
cibieron in-
formación 
oportuna 
sobre la pre-
vención de la 
obesidad que 
pudo ser un 
factor protec-
tor ante el 
aumento de 
peso de los 
niños al estar 
en sus hoga-
res.   

Desde el Nivel 
Central se 
coordinará con 
las áreas rec-
toras implica-
das de la pro-
vincia de He-
redia para 
priorizar al 
menos una de 
las acciones 
que se tenían 
programadas, 
a partir del 
levantamiento 
del oficio MS- 
DM-RM- 1280-
2022, genera-
do el 13 de 
enero del 2022 
se continuará 
con la imple-
mentación de 
las acciones 
propuestas. 

Adriana 
Bolaños 
Cruz y 
Cecilia 
Gamboa 
Cerda 

01/04/2022 
al 

31/12/2022 

Número de 
acciones 
preventivas 
para el 
abordaje 
integral de 
la enferme-
dad Renal 
Crónica no 
Tradicional 

0,00% Impacto 
generado 

por la emer-
gencia sani-
taria por el 
COVID-19 

La afectac-
ción es baja 
ya que en el 
tema preven-
tivo de la 
ERCnt (En-
fermedad 
renal crónica 
no tradicio-
nal) se logró 
trabajar en 
una alianza 
con el INS 
mediante una 
campaña de 
prevención 

Se solicito que 
el presupuesto 
sea trasladado 
para el año 
2022 dado que 
las contrata-
ciones están 
abiertas y se 
continúan du-
rante el pre-
sente año. 

Pamela 
Mones-
tel Zúñi-

ga 

01/01/2022 
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Nombre del 
Indicador 

Nivel de 
cumpli-
miento 

Factores que 
inciden en el 
cumplimiento 

 
Afectación a la 
población obje-

tivo 
Acciones correc-

tivas /1 

Persona 
respon-
sable de 

brindar la 
informa-

ción  

Fecha de 
implementa-

ción /2 

en Guana-
caste que es 
la zona más 
afectada por 
esta enfer-
medad.   

Número de 
talleres para 
la identifica-
ción de fac-
tores de 
riesgo y 
protectores 
desde el 
enfoque de 
determinan-
tes sociales 
de la salud 
en diversos 
grupos po-
blacionales. 

0,00% Aplicación 
de directri-
ces presi-
denciales. 

 
"Decreto 
Ejecutivo N° 
42227-MP-
S, “Medidas 
Administra-
tivas 
temporales 
para la 
atención de 
actividades 
de concen-
tración ma-
siva debido 
a la alerta 
sanitaria por 
COVID-19” 
Resolución 
del MS N° 
MS-DM-JG-
818-2020 
Resolución 
MS N° MS-
DM-JG-
5608-2020" 

Los talleres 
buscaban 
insumos de 
información 
para la toma 
de decisiones 
en salud con 
enfoque cul-
tural por lo 
que la caren-
cia de esta 
información 
repercute en 
el enfoque 
para la toma 
de decisiones 
en salud. 

Los fondos de 
este proyecto 
se solicitó tras-
ladarlos para 
actividades 
preventivas de 
la ERCnt (en-
fermedad renal 
crónica no 
tradicional) así 
como la reali-
zación de en-
trevistas sobre 
Determinantes 
de la Salud en 
población indí-
gena para 
realizar en el 
2022. 

Pamela 
Mones-
tel Zúñi-

ga 

01/01/2022 

Fuente: Direcciones de Rectoría del Nivel Central, Ministerio de Salud 
/1 Acciones que se implementarán para subsanar los problemas de ejecución que se presentaron al 31/12/2021. 
/2 Fecha en que las acciones correctivas empezarán a ser implementadas. 
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Datos del (la) Director (a) del Programa sustantivo 

Nombre Daniel Salas Peraza  

Correo electrónico correspondencia.ministro@misalud.go.cr  

Número de teléfono 
2233 0683 
 

Firma  

Sello (en caso de que 

se presente en forma 

física) 
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