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Viernes 21 de junio de 2024 

VI Sesión Ordinaria Consejo de Atención Integral 

 

Orden del Día Acta No. 8-2024 

1. Apertura de la sesión y comprobación de quorum. 

2. Aprobación del orden del día 

3. Aprobación del Acta de la Sesión anterior.  

4. Seguimiento de Acuerdos 

5. Normativa CAI para revisión del Consejo  

6. Informe de visita a CEN CINAI de ARS Santa Cruz 

7. Procedimiento de revisión de Proyectos 

8. Informes varios Secretaría Ejecutiva del CAI 

9. Asuntos varios 
a. Renuncia representante del Colegio de Trabajadores Sociales, Mariangel 

Sánchez Alvarado 
b. Firma de Actas 
c. Situación que está interviniendo el PANI (Sra. Mariela Navarro Carvajal) 

10. Cierre 

 

 

ASUNTOS TRATADOS Y ACUERDOS DE LA SESIÓN 

 

1. Apertura de la sesión y comprobación de quorum. La Sra. Ana Robles 

Cordero en su calidad de presidenta abre la sesión ordinaria No. 5-2024 del 

Consejo de Atención Integral (CAI) al ser las 8:42 am. Se realiza 

comprobación del quorum, confirmando la asistencia a la sesión de las 

siguientes personas: la Sra. Ana Robles Cordero representante de las 

ONG´s; la Sra. Sylvia Sotomayor Aguilar, representante de la Secretaría 

Técnica de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil (ST-REDCUDI); la 

Sra. Adelaida Mata Solano, representante de la Caja Costarricense de 

Seguro Social (CCSS), la Sra. Ileana Ramírez Carranza, representante del 

Ministerio de Salud (MS); la Sra. Mariangel Sánchez Alvarado, representante 

del Colegio de Trabajadores Sociales, la Sra. Johanna Cortés Barrantes, 

representante del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social; la Sra. Alexandra 

Hutchinson Rodríguez, representante del Instituto Mixto de Ayuda Social 
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(IMAS); la Sra. Mariela Navarro Carvajal, representante del Patronato 

Nacional de la Infancia (PANI) y la Sra. Helena Badilla Alán, coordinadora de 

la Secretaría Ejecutiva del CAI en calidad de invitada. 

 

Acuerdo 1-8-2024.  Unánime y firme: Se acuerda iniciar la sesión ordinaria 

No.6, del Consejo de Atención Integral al constatarse que se cuenta con el 

quorum requerido para sesionar.  

 

2. Aprobación del orden del día. La Sra. Ana Robles Cordero en su calidad de 

presidenta del Consejo de Atención Integral procede con la presentación del 

orden del día y lo somete a la aprobación de las personas presentes.  

 

Acuerdo 2-8-2024.  Unánime y firme: Se acuerda aprobar el orden del día, 

presentado por la Sra. Ana Robles Cordero en su calidad de presidenta del 

Consejo de Atención Integral. 

 

3. Lectura y aprobación al Acta de la Sesión 5-2024. La Sra. Mariela Navarro 

Carvajal procede a dar lectura correspondiente y la somete a la validación de 

las miembros del Consejo presentes.  

 

Acuerdo 3-8-2024.  Unánime y firme: Se aprueba el Acta de la V Sesión 

Ordinaria del Consejo de Atención Integral correspondiente al 17 de mayo de 

2024.  

 

4. Seguimiento de Acuerdos 

 

4.1 Mesa de Trabajo PANI-MS 

Acuerdo 4.1-5-2024. Unánime y firme. Se acuerda darle seguimiento al tema por 

medio de dos acciones. Recordatorio por parte del PANI de la importancia de la 

designación de un representante jurídico y proponer una fecha para iniciar el 

proceso dirigido a la DGS con copia a la secretaría del CAI y solicitud de la 

Secretaría Ejecutiva del CAI para la designación de representante de la dirección 

jurídica del Ministerio de Salud, a la mesa de trabajo para la atención de denuncias 

en centros de atención integral.  

Acciones realizadas:   La Secretaría envió el oficio MS-DSS-SEJCAI-15-2024 a la 

DGS con fecha 13 de junio, solicitando el nombramiento de una persona de la UAJ 

del Ministerio de Salud. Se recibe correo el 17 de junio con oficio MS-DGS-1585-



     
 

 

CONSEJO DE ATENCION INTEGRAL (CAI) 

ACTA DE SESION No.8-2024 Página N° 3 de 11 

 
 

   

 

2024 con fecha 14 de junio dirigido a la DAJ para que nombre a un abogado en la 

Comisión. 

El PANI emite el oficio PANI-DPRO-OF-0570-2024, dirigido a la DGS proponiendo 

la fecha para el inicio del trabajo. 

Acuerdo 4.1-8-2024. Se da por recibida la información y se acuerda dar 

seguimiento al nombramiento de la persona representante de asuntos 

jurídicos del Ministerio de Salud y de la realización de la primera reunión de la 

mesa de trabajo.   

 

4.2 Procedimiento para revisión y aprobación de proyectos. 

Acuerdo 4.2-5-2024: Se realizará coordinación entre la Sra. Helena Badilla Alán y 

la Sra. Adelaida Mata Solano para realizar la revisión y se retomará en el punto de 

agenda correspondiente.  

Acciones realizadas: Actividad pendiente  

Acuerdo 4.2-8-2024. El procedimiento será retomado en la sesión de agosto 

para valorar el avance de la oficialización del reglamento. 

 

4.3 Aclaración sobre requisitos de la normativa que deben solicitarse al usuario 

(Bomberos) 

Acuerdo 4.3-5-2024: Se retomará en la próxima sesión.  

Acciones realizadas: En seguimiento al oficio MS-DGS-HT-488-2024 del 12 de 

abril, el Acuerdo 4. 3-4-2024 se recibe el oficio MS-DPRSA-USA-0958-2024, la 

Secretaría Ejecutiva remite correo electrónico con fecha del 14 de mayo con la 

información solicitada y se obtiene como respuesta el oficio MS-DPRSA-USA-1140-

2024 con fecha 30 de mayo (para lectura en Sesión). 

Acciones realizadas:  Se recibe oficio MS-DPRSA-USA-1140-2024 con fecha 30 
de mayo de 2024 en el que se da respuesta a la consulta y consideran no necesaria 
la aclaración a las Regiones y Áreas Rectoras de Salud. 
 
Acuerdo 4.3-8-2024 Solicitar una reunión con representantes de la Unidad de 

Salud Ambiental, Unidad de Armonización y de la Dirección General de Salud 

para analizar aplicabilidad de requisitos de la Normativa de Bomberos que 

verifican las Áreas Rectoras de Salud. La Secretaría Ejecutiva del CAI hará la 

convocatoria y la Sra. Ana Robles Cordero aportará aspectos excesivos que 

se están solicitando.  

 

4.4 Normativa CAI. Revisión de actualización de las normativas de habilitación  
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Acuerdo 4.4-8-2024:  Coordinar reuniones extraordinarias lunes 1 de julio 8:30am 

a 12md y el viernes 5 de julio de 8:30am a 12md. 

 

4.5  Base de datos alternativas de cuido y desarrollo infantil 

La Secretaría Ejecutiva del CAI, remitió oficio MS-DSS-SEJCAI-10-2024.  Se han 

estado recibiendo los reportes por parte de las Áreas Rectoras y la compañera Xinia 

Mena está actualizando la base con la información reportada. 

Acuerdo 4.5-8-2024: Se da por conocido el informe sobre la actualización de 

la base de datos del CAI por parte de la Secretaría Ejecutiva. 

 

4.6. Ruta de coordinación para los permisos de habilitación Ministerio de Salud-

IMAS 

Acuerdo 6.2-5-2024: Se da por conocida la información, no se cuenta con avances 

y la Sra. Alexandra Hutchinson Rodriguez informará cuando cuente con información 

actualizada.  

 

Acuerdo 4.6-8-2024: Se acuerda en primera instancia que la Sra. Helena Badilla 

Alán solicite una reunión con la directora general y el punto focal Dra. María 

Fernanda Quirós Oses de la Dirección General de Salud sobre la 

homologación de formato de los permisos de habilitación y el mecanismo de 

coordinación IMAS-MS. En caso de que no se logre el objetivo, se invitará a 

una sesión del Consejo de Atención Integral según disponibilidad de horario. 

 

4.7 Informe de avance Reglamento de Ley No.8017 

Acuerdo 6.3-5-2024: Se sugiere eliminar como requisito del proceso de habilitación 

la declaración jurada entregada por el administrado, sustituyéndolo por la visita 

previa a la asignación de la habilitación estableciendo como periodo 15 días 

naturales. Se asigna a la Sra. Helena Badilla para que comunique vía oficio esta 

recomendación del CAI a la Dirección de Servicios de Salud con copia a la Unidad 

de Armonización de esa misma dirección. Se solicita a las personas representantes 

de instituciones el envío de evidencias para fundamentar esta solicitud.  

Acciones realizadas: Se recibió el aporte de la REDCUDI para la confección del 

oficio a la Dirección de Servicios de Salud. Se confeccionó el oficio MS-DSS-

SEJCAI-13-2024 con fecha 30 de mayo solicitando a la Sra. Ministra autorice la 

visita previa y eliminar la declaración jurada en el caso de los CAI. 
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Acuerdo 4.7-8-2024: Se da por recibido la información de la confección de la 

solicitud y se encuentra a la espera de la respuesta. 

 

5. Revisión de Norma de Centros de Atención Integral 

Se analizan opciones de fecha para realizar sesiones extraordinarias para continuar 

con la revisión de la normativa en construcción.  

Acuerdo 5.1-5-2024. Unánime y firme. Se definen como fecha para continuar 

revisión de Norma de Centros de Atención Integral el jueves 23 de mayo de 8 a 12 

md. y lunes 03 de junio de 8 a 12 md. Con posibilidad de que si se cuenta con 

quorum sea sesión de todo el día.  

Acciones realizadas: Se realizaron dos sesiones extraordinarias y una consulta 

con miembros de la REDCUDI 

Acuerdo 5.1-8-2024: Incorporar los acuerdos en las actas de las reuniones 

extraordinarias 

 

6. Informe de visita a CEN CINAI del ARS Santa Cruz 

6.1 En relación con informe de visita a los CEN-CINAI de Santa Cruz la Sra. Helena 

Badilla Alán indica que la misma se origina en seguimiento al oficio DNCC-DRCH-

OF-173-2023 de la Dirección Regional Chorotega de CEN-CINAI que indica 

dificultades para realizar proceso de habilitación de CEN-CINAI de la zona.  

Se concluye que la zona presenta una situación crítica en las condiciones de la 

infraestructura e incumplimientos de la normativa que impide la prestación de 

servicios a los niños y las niñas, lo que requiere de una respuesta urgente por parte 

de las autoridades ministeriales ya que los establecimientos no se encuentran 

habilitados y es imperativo que se corrija su situación.  

Acuerdo 6-5-2024. Unánime y firme. Se acuerda que la Secretaría Ejecutiva del 

Consejo con base en el informe de la visita realizada, así como, en los informes 

técnicos del Área Rectora de Salud de la zona solicite una audiencia con la Señora 

Ministra de Salud para presentar la situación y la solicitud de que se realice una 

intervención prioritaria a los centros de la zona. En particular dado que estos centros 

forman parte de los servicios públicos de atención a la niñez que el Estado 

promueve para el cuidado y desarrollo de esta población. Se designa a la Sra. Ana 

Robles Cordero, la Sra. Ileana Ramírez Carranza y la Sra. Helena Badilla Alán para 

que participen en la audiencia asignada. Asimismo, queda abierta la posibilidad de 

que según fecha definida por la Señora Ministra de Salud puedan participar las 

demás personas miembros del Consejo.  
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Acciones realizadas: Se está elaborando un informe para presentar a la Ministra 
la situación de los CEN CINAI. La Sra. Helena Badilla Alán se encuentra recopilando 
la información para cuando la Ministra lo solicite. 

Acuerdo 6.1-8-2024: Se da por conocida la información y se encuentra a la 
espera de la reunión con la Ministra. 

 

7. Procedimiento de revisión de los Proyectos de los Centros 

Acuerdo 7.1-8-2024. Unánime y firme. Se decide trasladar la revisión del 

Lineamiento para la presentación de proyectos de los CAI a punto de agenda de la 

sesión ordinaria del mes de agosto.  

 

8. Informes de la Secretaría Ejecutiva del CAI 

 
8.1 Se informa sobre el oficio MS-AJ-UAL-JM-0829-2024 de Asuntos Jurídicos, con 
fecha 26 de abril de 2024, que tiene como asunto “Respuesta a correo electrónico 
relacionado con la norma 30186-S y su aplicabilidad en CEN-CINAI”.  
Acuerdo 8.1-5-2024. Unánime y firme. Dar por recibida la información consignada 

en el oficio y proceder a solicitar a la Dirección General de Salud comunicar la misma 

a las Áreas de Rectoras de Salud para lo que corresponda. Se designa a la Sra. 

Helena Badilla Alán, la Sra. Ana Robles Cordero y la Sra. Ileana Ramírez Carranza 

para que elaboren y tramiten el oficio indicado.  

Acciones realizadas: Se encuentra pendiente. Se aprovechará la reunión con la 

Ministra para el abordaje del tema, ya que muchos ítem no se cumplen y no se 

pueden hacer excepciones en el cumplimiento de la normativa. 

 

Acuerdo 8.1-8-2024: Abordar el tema con la señora Ministra según el Acuerdo 

6.1-8-2024 

 

8.2 Oficio a presidenta del CAI sobre Caso Estrellitas de Colores  

El oficio MS-DRRSCS-ARSH-079-2024 de fecha 23 de abril de 2024 con el asunto 

“Verificación de vigencia de permiso del Centro de Atención Integral Estrellitas de 

Colores, San José, Hatillo 5, Avenida 36B El Gaucho entre calle 62B y 62C. De la 

Iglesia Clínica de Almas 200 mts. al Sur y 50 mts. Oeste”, en el cual se describen 

inconsistencias en la aplicación del menú del centro.   

Acuerdo 8.2-8-2024. Unánime y firme. Se da por recibida la información y se 

recomienda al Area Rectora de Salud aplicar a la normativa vigente en el tema 

según ámbito de competencia de dicha unidad. Así como, solicitar a la Sra. 
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Alexandra Hutchinson Rodríguez en su calidad de representante del IMAS 

interponer sus buenos oficios en el seguimiento a la situación desde la 

perspectiva de la normativa vigente en dicha instancia.  

 

9. Asuntos varios.  

9.1 Informe de avance de proceso de transferencia monetaria condicionada de 

cuidado y desarrollo infantil IMAS 

La Sra. Alexandra Hutchinson Rodríguez en su calidad de representante del IMAS 

informa que en relación con la aplicación de Estándares de Calidad en las 

alternativas de cuido y desarrollo infantil, dicha institución está realizando pruebas 

y análisis de la mejor manera de garantizar la aplicación y monitoreo de estos en 

los diferentes tipos de modalidades vigentes. Presentan especiales preocupaciones 

en el análisis de los servicios brindados por los Hogares Comunitarios. En relación 

con esto, se hace una alianza IMAS-UNICEF para revisar el tema de los Hogares 

Comunitarios, además del modelo de costos.  

La Sra. Hutchinson informa además en relación con convenio PANI-IMAS-

CEN/CEN-CINAI que se propone que niños y niñas que están en lista de espera 

para recibir servicios de cuidado en PANI e IMAS puedan ser atendidos por CEN-

CINAI.  

Finalmente comenta, que el IMAS se encuentra en un proceso de análisis de casos 

de malversación de fondos que se han presentado entre las familias y las 

alternativas de cuidado en aras de mejorar los mecanismos de control de uso de los 

fondos públicos que se aplica en este momento en pro de la transparencia y el 

fortalecimiento de la atención brindada a las niñas y los niños.  

Acuerdo 9.1-5-2024. Unánime y firme. Dar por recibida la información y solicitar a 

la Sra. Alexandra Hutchinson Rodríguez mantener informado a este Consejo 

respecto a avances en los diferentes temas presentados.   

 

9.2 Renuncia de la persona representante del Colegio de Trabajadores 

Sociales Sra. Mariangel Sánchez Alvarado. 

La Sra. Mariangel Sánchez Alvarado menciona la imposibilidad de continuar 

participando en el CAI debido a reducción de su jornada de trabajo en la institución.  

Acuerdo 9.2-8-2024: Se da por conocida la información de la renuncia de la Sra. 

Mariangel Sánchez Alvarado y recibo de oficio CTS-140-2024 para el cambio de 

representante del Colegio de Trabajadores Sociales y queda pendiente la 

juramentación la cual será gestionada por la secretaría ejecutiva del CAI.  
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9.3 Situación sobre intervención del PANI 

Acuerdo 9.3-8-2024:  

Se da por conocida la información por parte de la Sra. Mariela Navarro Carvajal 

sobre situaciones particulares de intervención interinstitucional en centros de 

atención integral. Mariela Navarro Carvajal enviará el informe de uno de los 

casos a la Sra. Helena Badilla Alán.  

 

Se cierra la sesión a las 1:00 pm 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sra. Ana Robles Cordero 

Presidenta 

Consejo de Atención Integral 
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