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Introducción

El presente documento se propone para la identificación y mapeo de poblaciones vulnerabilizadas en las comunidades en riesgo de desastres, así como la cantidad, capacidad y estado de recursos en salud mental y apoyo psicosocial para la fase de preparativos y respuesta. Así mismo busca recabar datos sobre el impacto psicosocial en la comunidad a fin de valorar de acuerdo con los recursos disponibles la necesidad de apoyo con recursos externos.

Fase preparativos
En este momento previo a la emergencia es importante generar una base de datos con información de los sectores poblacionales mayormente vulnerables, el mapeo de actores sociales que son recurso de apoyo psicosocial al momento de emergencia, tanto a nivel institucional como a nivel comunitario, especializado y no especializado, así como también debe consignar su capacidad de respuesta (en términos de materiales, espacios y capacitación). En ese sentido se propone la siguiente guía de preguntas que posibiliten identificar y ejecutar las acciones correspondientes.
Se sugiere que como parte de las competencias del ministerio de salud se encargue de registrar esta información a partir de los datos con que cuente el CME o que el mismo Ministerio recopile adicionalmente.


	Planes de acción
¿Existe un plan de contingencia de salud mental antes en caso de emergencia? 
	

	Coordinación
¿Existen mecanismos de coordinación cantonal funcionando para una mejor respuesta en salud mental?
	

	Recursos y redes en salud mental
¿Cuáles son los recursos institucionales del cantón en el tema de salud mental y apoyo psicosocial disponibles a nivel del cantón?
	

	¿Cuál es el nivel de preparación/capacitación de estos equipos en el tema?
	

	¿Cuáles son los recursos locales/ comunitarios en salud mental que existen en la comunidad?
	

	¿Qué nivel de capacitación o experiencia tienen en el tema?
	

	Comunicación
¿Existen medios de comunicación fluida y efectiva con las comunidades?
	

	¿Cuáles son los canales establecidos para esto?
	

	Poblaciones vulnerabilizadas
¿Existe un mapeo por comunidad de los grupos poblacionales mayormente vulnerabilizados?
	

	¿Existe una identificación de necesidades y plan de acción frente a las mismas?
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Cuadro 1: Listado de recursos disponibles
	Recurso
	Cantidad
	Capacidad para la atención

	
	
	

	
	
	

	
	
	




Cuadro 2: Listado de Necesidades o vulnerabilidades por comunidad
	Comunidad
	Población o grupo vulnerable
	Necesidades
	Acciones propuestas desde preparativos

	
	
	( ) migración irregular
( ) violencia doméstica
( ) Personas adultas mayores en condición de negligencia o abandono
( ) discriminación social
( ) pobreza extrema
	

	
	
	( ) migración irregular
( ) violencia doméstica
( ) Personas adultas mayores en condición de negligencia o abandono
( ) discriminación social
( ) pobreza extrema
	

	
	
	( ) migración irregular
( ) violencia doméstica
( ) Personas adultas mayores en condición de negligencia o abandono
( ) discriminación social
( ) pobreza extrema
	







Fase respuesta
En esta fase se busca identificar el impacto, sus características, y poblaciones mayormente vulnerabilizadas (niños, niñas y adolescentes, personas adultas mayores, personas en condición de discapacidad, personas en condición migratoria irregular, vulnerabilidades asociadas al género y diversidades), además de  organizar las demandas y necesidades de atención.
Es indispensable en primer lugar caracterizar el impacto y después cotejar los recursos y redes identificadas previamente en el paso anterior para verificar la factibilidad del abordaje psicosocial desde lo local, o si por el contrario es necesario otros apoyos, especificando además el tipo requerido. (asesoría, capacitación, contención a intervinientes, abordaje comunitario, otros)
A continuación se brindan algunos insumos para su descripción:

	Identificación de Necesidades

	Necesidades básicas: 

	( )Vivienda  
( ) agua potable
( ) alimentación
( ) protección, 
( ) seguridad,
( ) recursos de apoyo (bastones, lentes, sillas de ruedas, prótesis)

	Necesidades psicosociales: 

	( ) información, orientación, 
( ) contacto con los miembros de la familia, 
( )  apoyo emocional, 
( )  protección y ayuda social e institucional, 
( ) psicoeducación o actividades lúdicas para personas menores de edad
( )  actividades o acompañamiento culturales y religiosas. 










	Afectaciones psicosociales y salud mental

	1. Describir los problemas psicosociales y de salud mental más relevantes que
afectan a la población antes del desastre: Evaluar información disponible.  

	

	2. Evidencias inmediatas del impacto humano/psicosocial del desastre en la población: una visión preliminar de orden cualitativo; tener en cuenta la situación de los grupos vulnerables.  
	

	3. Señales de pedidos críticos de ayuda/socorro por parte de la población. 
	

	4. Existencia de violación u omisión en el cumplimiento de los derechos humanos de los diferentes grupos poblacionales (personas menores de edad, personas en condición de discapacidad, personas adultas mayores, personas migrantes (entre otros)
	

	5. Otros comentarios necesarios para los equipos de apoyo, por ejemplo zonas geográficas de riesgo y localización de los grupos poblacionales con mayor vulnerabilidad psicosocial; conflictos, desplazamientos o reubicación. 
	



Identificación de recursos
En este apartado se identifican los recursos disponibles en la comunidad y externos con posibilidad de desplazarse a la comunidad

	Recursos disponibles en la comunidad

	Nombre 
	Persona de contacto
	Teléfono

	
	
	




	Recursos externos disponibles

	Nombre 
	Persona de contacto
	Teléfono

	
	
	




Distribución de recursos por necesidades
A partir de lo anterior se hace una integración para identificar las comunidades que requieren mayor apoyo y el tipo de apoyo requerido en relación al disponible.

	Comunidad
	Grupo poblacional
	Necesidad identificada
	Recurso a asignar
	Necesidad de solicitar recurso adicional S/N 
	¿Cuál (es)?
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