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INTRODUCCION

El proyecto Ventanilla Unica de Inversién (VUI), liderado por la Promotora del Comercio Exterior
(PROCOMER), con el apoyo del Ministerio de Comercio Exterior y el Ministerio de Economia, Industria y
Comercio como ente rector de simplificacion de tramites, pretende establecer un sistema que centralice los
tramites y permisos que deben cumplir las empresas que deseen establecerse y operar en el territorio

nacional.

Este “Proyecto Pais" busca la mejora de los procesos institucionales para que los servicios brinden
experiencias positivas al usuario. La plataforma digital funcionara de manera agil y sencilla y permitira a los
empresarios dar seguimiento a sus tramites, interactuar con las instituciones encargadas y tener acceso a

sus aprobaciones.
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INSTITUCIONES

Para lograr este cometido, se trabaja en conjunto con 19 instituciones publicas: el Ministerio de Comercio
Exterior, Ministerio de la Presidencia, Ministerio de Salud, Caja Costarricense del Seguro Social, Instituto
Nacional de Seguros, Direccién General de Migracidon y Extranjeria, Ministerio de Seguridad Publica,
Secretaria Técnica Nacional (SETENA), Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento
(SENARA), Direccién de Aguas, Sistema Nacional de Areas de Conservacion (SINAC), Direccidn de Geologia
y Minas, Direccién de Hidrocarburos, Servicio Nacional de Salud Animal (SENASA), Servicio Fitosanitario
del Estado (SFE), Acueductos y Alcantarillados (AYA), Direccion General de Tributacion y la Direccién

General de Aduanas del Ministerio de Hacienda.
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MODULO DE INGRESO

VENTANILLA UNICA DE INVERSION
PROCOMER COSTA RICA Debera ingresar al enlace

www.inversion.vui.cr

Ingrese al sistema

Correo electrénico

=% Autentica su correo

Contrasefia
- Autentica su contrasefa

Iniciar sesién

-y Recupera su contraseia

——eeey: Habilita el médulo de
registro

PROCOMER - VUI no esta solicitando, ni solicitara informacién confidencial, ni

por llamada ni por mensajeria u otros medios de comunicacion. Si tiene dudas

sobre alguna comunicacidn recibida, no dude en contactarnos a través de los
canales de comunicacion oficiales
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Reglas para establecer una contraseiia:

Minimo 10 caracteres.

Incluir al menos una letra mayuscula.

Incluir al menos una letra mindscula.

Incluir al menos un cardcter numérico.

Incluir al menos un signo (caracter especial), por ejemplo: "#5%&.
Mdximo 12 caracteres.

VENTANILLA UNICA DE INVERSION
PROCOMER COSTA RICA

-~ Envia correo de recuperacion

—— Regresa s a pantlla deingreso

PROCOMER - VUI no esta solicitando, ni solicitara informacién confidencial, ni

por llamada ni por mensajeria u otros medios de comunicacion. Si tiene dudas

sobre alguna comunicacién recibida, no dude en contactarnos a través de los
canales de comunicacién oficiales
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MODULO DE INICIO

Al autentificarse en el sistema, lo primero que visualizara es la siguiente interfaz gréfica. Esta se compone
de una barra de menu vertical, ubicada en el apartado izquierdo y un marco central, que contiene la

seleccidn de los procesos de la plataforma VUI.

VENTANILLA UNICA DE INVERSION
PROCOMER COSTA RICA Hola Pruebas QA

@ Inicio Trémites disponibles

@ Empresa

® Mis tramites o
B Tipos de tramites oS @ b
® Lot Tramites previos Apertura de empresa Tramite Apertura de empresa Zonas Francas

Otras gestiones

5 ) ® 0

Municipalidades Instituciones Ver comunicados Consultar los manuales de usuario Necesito soporte

Registro de empresa: Proceso para registrar una empresa en la plataforma. Informacién necesaria: Tipo
de identificacién, identificacion, nombre completo, nombre comercial, numero telefénico de
oficina/celular, correo electrdnico, sitio web (opcional), apartado postal (opcional), ubicacion, actividades

econdmicas (opcional), y aceptar una declaracion jurada y un consentimiento informado.

Para mayor detalle consultar el manual de este proceso en el médulo “Consultar los Manuales de usuario”.
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Mi perfil: Ver/modificar informacion sobre su cuenta en la plataforma.
Municipalidades: Ver lista de Municipalidades operando en la plataforma.
Comunicados: Comunicados generales de la plataforma para todos los usuarios.

Procesos o tramites realizables: Lista de tramites disponibles para realizar en la plataforma agrupados

segun categorias o instituciones.

@ Inicio Tramites disponibles

B Empresa

® Mis trdmites o) @
Tipos de tramites Ob l t::l

Inf X Tramites previos Apertura de empresa Tramite Apertura de empresa Zonas Francas
L Intormacion

. Tramites en
Desarrollo

Otras gestiones

5 [l E) ® '$)

Municipalidades Instituciones Ver comunicados Consultar los manuales Necesito soporte

de usuario
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Debera dar clic al tramite “Ministerio de Salud”.

Inicio : :
Instituciones
D Empresa A continuacion encontrara la lista de Instituciones que se encuentran operando en VUI

D Mis tramites

Tipos de tramites PROCOMER

Informacién o
Ministerio de Salud

Trémites en
Desarrollo
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Posteriormente, dar clic al proceso “Reporte Operacional de Gestor de Residuos”:

Permiso Sanitario de Funclonamiento

Reporte Operacional de Gestor de Residuos h

Menu lateral

Inicio Retorna al menu de inicio

Empresa ———+ Permite el registro de la empresa en la plataforma.
Mis trémites ———— Puede visualizar las tareas asociadas a su perfil.

Tipos de tramites —— Permite visualizar los trdmites diponibles.

Puede visualizar las informacidn de las municipalidades,
informacion general y las instituciones que estan en la
plataforma VUI.

Informacion
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MODULO MIS TRAMITES

En esta seccidn se podra visualizar una lista de todas las tareas activas que tiene asignadas el usuario.

Ademas, el usuario tendra filtros para realizar la busqueda de sus tramites de una forma mas agil.

Situacion de mis procesos/mis expedientes: Se puede ver el estado de todos los procesos. Se utiliza para
dar seguimiento a los diferentes procesos e identificar las etapas por las que esté pasando, seglin se hayan

definido.
Mensajes recibidos: Se pueden ver los contenidos de los correos electrdnicos que llegaron a este usuario.

Eliminar borradores: Este botdn permite eliminar borradores, es decir, formularios de inicio de tramites

que se comenzaron, pero ya no seran requeridos.

Guardar filtro: Este botdn permite guardar un conjunto especifico de valores de filtrado. Por ejemplo, si
se filtran las tareas por una fecha concreta y luego se guarda el filtro, la préxima vez que se abre la ventana

“Mis tramites”, la lista de tareas se filtrard automaticamente por el filtro guardado.
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VENTANILLA UNICA DE INVERSION
PROCOMER ¥

4 Mis tareas
don

TUACION MIS EXPEDIENTES  MENSAJES RECMDOS  ELIMINAR BORRADORES  GUARDAR FILTRO

\. Filtros

Lista de tramites
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MODULO MIS EMPRESAS

En esta seccidon tendrd disponible una lista de sus empresas registradas en la plataforma, de la cual podra

seleccionar cualquiera para visualizar/modificar la informacion de esta.

La informacidn que podra visualizar/modificar, es la misma que fue completada en el proceso de registro

de la empresa.

MIS EMPRESAS REGISTRADAS

Empresa:

1 Informacién de Is empresa 2. Ubicaci claciones 3. Actividad econémica

Seleccione la empresa que desea La modificacién de su empresa no afectara a los
modificar. trémites que se encuentren en proceso.

1. Empresa

Informacién general

2. Tipo de identificacién Lista de empresas registradas

3. Identificacion de la empresa

4. Nombre comercial

La modificacién de los datos de su empresa no afectara ninguno de los tramites que se encuentren en

proceso o finalizados.

W/ s




MODULO EXPEDIENTE

En esta seccidon tendrd disponible una lista de sus empresas registradas en la plataforma, de la cual podra

seleccionar cualquiera para visualizar los expedientes digitales ligados a ella.

Un expediente digital es un repositorio en el cual podrd visualizar la documentacién e informacion llenada,

cargada o generada en un tramite/proceso.

MIS TRAMITES FINALIZADOS

« A continuacidn, debe seleccionar la empresa registrada de la cual desea consultar
los trémites finalizados

« Se desplegaréa una lista con los procesos finalizados a consultar

« Si desea visualizar trdmites que se encuentran en curso, puede hacerlo en el
apartado “Mis trdmites” en la seccién de "Situacién de mis procesos”

Identificacion de la empresa

1. Seleccione una de sus empresas registradas

Tramites finalizados

Lista de empresas registradas

El expediente digital se ira completando de manera gradual en la medida en que la informacién se

encuentre disponible en el sistema.
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v PERMISO SANITARIO DE FUNCIONAMIENTO

) i )
¥/  Informacién en expediente

EXPEDIENTE

Datos de la empresa
Empresa

BAC LATAM 55C SOCIEDAD ANONIMA

Tipo de identificacién

Cédula Juridica

Correo principal de notificaciones

mmarin@gpgsa.net

Datos del permiso
Numero de resolucion

MS-DRRSCS-M-110-2023

Aplica a partir del dia
12/10/2023

Vigencia del permiso en anos

W/ s

Nombre comercial
BAC

Identificacion de la empresa
3101751465

Numero de celular Numero de oficina
25028656 87562100

Numero de permiso
52

Fecha de vencimiento del PSF
11/10/2024

Numero de solicitud
526




Todos los documentos generados/cargados al tramite estaran disponibles para su visualizacién o

descarga.

Documentos del tramite

Resolucion aprobada

¢  GUARDARY SALUR  GUARDAR

Informe técnico
E Mombre W

Reszolucion de autorizacion de Tanques

i
PhiE Autoconsumiopdf T

Al dar clic sobre el visor podra visualizar o
descargar el documento generado.
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MODULO CONTACTENOS

En esta seccidn tendra disponible la informacién del nimero telefénico y correo electrénico de soporte

de la VUI.

e Linea telefdénica: 2505-4550.

e Correo electronico: soporte-vui@procomer.com

Ll » ‘QPROCOMER

COSTA RICA EXpOHA
Empresa

® Mis tramites
Tipos de tramites
® Informacion

Tramites en
(]
Desarrollo

En VUl tenemos nuevo numero de
soporte  técnico 25054550 y
recordarles que nuestra direccion de
correo es: soporte-
vui@procomer.com
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MODULO MANUALES

En esta seccion podrad visualizar/descargar los manuales de usuario que sirven como guia para

familiarizarse y entender cada uno de los tramites/procesos disponibles en la plataforma VUI.

Requisitos previos Apertura de empresa y Municipalidades Tramites ambientales Ministerio de Salud  Zonas Francas

@ Inicio

& Empresa

® Mis tramites

B Tipos de tramites
® Informacion

o Tramites en
~ Desarrollo
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USO DEL SISTEMA

Al ingresar a cualquier proceso de la plataforma VUI, identificard una serie de iconos, botones, campos y
mensajes que tienen una funcionalidad concreta dentro del sistema. Dichas funcionalidades seran

detalladas a continuacion.

Cada icono podra consultarlo presionando: o

1. Se utilizan los botones "Atras” y “Siguiente' para avanzar por las paginas del formulario.

2. Se utilizael " E " de la esquina superior izquierda de las tablas para agregar lineas a la misma.

b

3. Se utilizael " :‘.‘ﬁ?" para editar filas de una tabla (registros).

4

u
4. Se utiliza el " "= " para actualizar los registros de una tabla.

~y
W
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Los documentos al ser ingresados exitosamente mostraran un ”@" en color verde que

representa que ya ha sido incluido en el campo adjunto.

@ Documento adjuntado de forma exitosa

Se utiliza el ”W” para eliminar un archivo adjunto.

W

“@” para previsualizar un archivo adjunto.

Ill

Se utiliza e

®»

Las ayudas del formulario se presentaran en forma de un icono a la par del titular de cada seccién.

Las ayudas serdn especificas para cada seccién del formulario y mostraran textos informativos.

Si el campo presenta un asterisco rojo

“usn

significa que es de caracter obligatorio de completar.

Campo obligatorio
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10. Las tarjetas de ayuda al formulario mostraran informacién de la secciéon en que se encuentra, con

el fin de facilitar e indicar qué se debe realizar para continuar con el proceso.

‘ o Debe realizar el registro de la cuenta para poder generar el pago del tramite.

“ ,Ox

11.Los campos de busqueda cuentan con dos botones principales:
El boton de lupa habilitara una ventana emergente para realizar la busqueda.
El boton de equis eliminara la busqueda seleccionada.

Empresa

O X

12. Al habilitarse la ventana emergente de busqueda, podra hacer uso de campos de seleccién y

campos de texto para filtrar su busqueda. Para realizar la busqueda, presione el botén “Proceder”.

Razon de cantidad
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13. Para cerrar ventanas emergentes a lo largo del proceso, se presentan una serie de botones
ubicados en el area superior de la ventana, donde GUARDAR Y SALIR almacena el registro y cierra
la ventana emergente, GUARDAR almacena los datos ingresados en el proceso, NUEVO limpia los

campos de texto, ELIMINAR borra el registro ingresado.
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REGISTRO DE EMPRESA

Para realizar cualquier proceso en la plataforma VUI es necesario contar con al menos una empresa
registrada en el sistema, con lo cual, los pasos iniciales de cada proceso seran de forma automatica
segun lo ingresado en el proceso de “Registro de Empresa”.

Para mayor detalle consultar el Manual del proceso "Registro de empresa" que lo puede revisar en el

modulo de "Manuales".

@ Inicio ATRAS INICIO

) Empresa

Registro de empresa

Mis empresas
B Mis trdmites
& Tipos de trémites Lista de requisitos Fases del formulario

® Inf . Este es un tramite interno de la plataforma VUI. Esta gestion consta de las siguientes etapas en el formulario:
)] ntormacion

\ . Antes de realizar cualquier tramite en VUI, se debe registrar una
g Tramites en empresa a la cudl se le realizaran tramites.
Desarrollo . Una vez finalizado el registro de la empresa, esta podra ser
consultada en cualquier proceso que se haga en VUI. Adicionalmente EERD 2 Ubicacién de las instalaciones
estara disponible en la seccion "Mis empresas registradas" para
medificaciones.
. Este proceso no tiene costo y se puede durar de 3 a 5 minutos
completando.

3 Actividades econémicas

INICIAR TRAMITE
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REPORTE OPERACIONAL

Informacion general
Se desplegara informacién general, la cual es una pantalla de inicio informativa con aspectos generales
del proceso: tramites disponibles, requisitos generales, obligaciones, aplicacién del régimen, etapas del

tramite, facilidades de pagos en linea e informacion adicional.

El objetivo de esta pantalla es informar al usuario los aspectos que necesita o puede llegar a necesitar en

el transcurso del formulario.
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Fases del proceso: el proceso de Renovaciones al permiso sanitario de funcionamiento consta de 4 etapas.

Cada etapa del formulario se mostrara conforme se avance en cada pantalla.

Fases del formulario

Esta gestion consta de las siguientes etapas en el formulario:

1. Informacion de la empresa

2. Ubicacion e instalacion

3. Actividades economicas

4. Requisitos del tramite
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GESTORES FUERA DE VUI

A continuacién, se detalla los pasos a seguir para los usuarios que no tienen su permiso de gestor de
residuos registrado en la plataforma VUl y desean brindar datos para los reportes operacionales. En caso
de tener un permiso de gestor de residuos que no fue gestionado en la plataforma VUI, podra ingresar a
la plataforma para llenar los datos manualmente. Esto aplica para gestores que no realizaron su registro

en la plataforma VUI, entes generadores, municipalidades y unidades de cumplimiento.

A. Informacion de general

En el apartado 1.1) INFORMACION GENERAL, ETAPA A, el usuario debe ingresar manualmente los datos

solicitados como informacién general de la empresa y el reporte.

Para la seccion Datos generales del informe, deberd completar lo siguiente:
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M GESTOR DE RESIDUOS: REPORTE OPERACIONAL ETAPA A

Empresa: Cédula: Ref: GR-1191_75

1. Informacién general 2. Representante legal

Informacion general
A continuacion, podra visualizar informacion general del gestor de residuos.

Datos generales del informe

Nombre de la empresa

Modalidad

Fecha
26/12/2023

En el campo Nombre de la empresa, el usuario debe ingresar el nombre de la empresa bajo la cual enviara

el informe.

En el campo Modalidad, el usuario debe escoger una modalidad de informe, el cual presenta trimestral,
semestral o anualmente. Una vez se elige la modalidad, de forma automatica le indicara el trimestre o

semestre en el que se encuentra en ese momento.

El campo Fecha, muestra la fecha actual en el cual se esta llenando el formulario.
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Para la seccion Datos de la persona fisica o juridica que presenta el reporte, deberd completar lo

siguiente:

Datos de la persona fisica o juridica que presenta el reporte

Tipo de origen

Tipo de identificacion Numero de identificaciéon

-

Razon social o propietario

Provincia Cantén Distrito

Direccion exacta

En el campo Tipo de origen, el usuario debe seleccionar el tipo de origen al que corresponde, siendo: ente

generador, municipalidad, gestor autorizado de residuos o unidad de cumplimiento.

En el campo Tipo de identificacion, el usuario debe escoger el tipo de identificacién, siendo: fisico

nacional, cédula juridica o fisico DIMEX.
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El campo Numero de identificacion, el usuario deberd ingresar el nimero de identificacidn y presionar el

boton “CONSULTAR” que se habilitara al completar este campo.

El campo Razdn social o propietario, se mostrara el resultado de la consulta realizada con el nimero de

identificacion ingresado anteriormente.

En los campos Provincia, Cantdn, Distrito y Direccidn exacta, el usuario debera completar los datos de la

ubicacion de la empresa.

Correo Teléfono

No. Permiso PSF Fecha de vencimiento del PSF

Actividad econémica Cédigo CAECR

ol

Nombre de quien realiza el reporte Area Rectora de Salud

SIGUIENTE —

En el campo Correo, el usuario debe ingresar el correo al cual recibira notificaciones la empresa.

En el campo Teléfono, el usuario debe ingresar el nimero de teléfono de la empresa.
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El campo No. Permiso PSF, el usuario debera digitar el nUmero de Permiso Sanitario asociado a su permiso

de gestor de residuos.

El campo Fecha de vencimiento del PSF, el usuario debera seleccionar la fecha en la cual se vence su

Permiso Sanitario de Funcionamiento.

El campo Actividad econdmica, el usuario debe seleccionar la actividad principal de su empresa. En el

campo Codigo CAECR se ingresara automaticamente el valor del cédigo de la actividad seleccionada.

El campo Nombre de quien realiza el reporte, es necesario ingresar el nombre de la persona que esta

llenando el reporte que se enviara.

El campo Area Rectora de Salud, el usuario deberd seleccionar el Area Rectora de Salud que corresponde

segun la ubicacién.
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A. Representante legal

En el apartado 1.2) REPRESENTANTE LEGAL, ETAPA A, el usuario debe ingresar los datos del

representante legal de la empresa.

M GESTOR DE RESIDUOS: REPORTE OPERACIONAL ETAPA A o °

Empresa:

Cédula: Ref: GR-1191_

¢ 1. Informacién general 2. Representante legal

Representante legal

A continuacion, podra visualizar los datos del representante legal.

Datos del representante legal

Nombre del representante legal

No. Cédula o DIMEX

Correo del representante legal
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Para avanzar a la siguiente fase debe ingresar los datos de un representante y todos los campos deben

estar completos:
Nombre del representante legal: debe ingresar el nombre del representante legal.
No. Cédula o DIMEX: digitar el nimero de identificacion.

Correo del representante legal: el usuario debe digitar el correo electrénico, el cual debe tener el

siguiente formato usuario@dominio.com.
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mailto:usuario@dominio.com

B. Origen y entrada de los residuos
En el apartado 1) ORIGEN Y ENTRADA DE LOS RESIDUOS, ETAPA B, el usuario podra editar la informacién

relacionada con los datos del origen y entrada de los residuos gestionados.

CJ GESTOR DE RESIDUOS: REPORTE OPERACIONAL ETAPA B o 9

Cédula: Ref: GR-119.1_75

Empresa:

4 1. Origen y entrada de los residuos 2. Salida de los residuos

Origen y entrada de los residuos

A continuacion, debera ingresar los datos del origen de los residuos. Si usted es un ente
generador o una unidad de cumplimiento, no debe completar este apartado de origen de los
residuos y puede continuar dando clic al botén siguiente.

Seleccione los tipos de residuos a los que les registrara datos de entrada
O Ordinarios [J No Peligrosos [J Peligrosos [J Manejo Especial =

En esta seccidn el usuario puede seleccionar los tipos de residuos desea registrar. Seleccionar una o varias
de estas opciones desplegara una tabla separada por tipo de residuo, donde al dar presionar el botén “+”,

el usuario podrd completar los datos para agregar los datos del residuo deseado.
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Seleccione los tipos de residuos a los que les registrara datos de entrada
[ Ordinarios [ No Peligrosos [J Peligrosos [J Manejo Especial =

Datos del origen y entrada de los residuos ordinarios

O

No. de Autorizacion
ante el Ministerio de Nombre de la empresa No.
Salud

Numero de

Origen de los Residuos identificacion

Ningiin elemento encontrado

Total: 0

En esta seccidn el usuario puede seleccionar los tipos de residuos desea registrar. Seleccionar una o varias
de estas opciones desplegara una tabla separada por tipo de residuo, donde al dar presionar el boton “+”,

el usuario podra completar los datos para agregar los datos del residuo deseado.
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En la seccién Origen de los Residuos, deberd llenar los siguientes datos:

ORIGEN DE LOS RESIDUOS

Complete los campos que se le solicitan a continuacion.

Origen de los Residuos

Numero de identificacion

No. de Autorizacién ante el Ministerio de Salud

Nombre de la empresa

Tipo de Actividad

(O Residencial O Comercios y otros =

Provincia Cantoén Distrito

No. de recibo
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Origen de los Residuos: En este campo deberd seleccionar el tipo de origen del residuo, siendo: ente

generador, unidad de cumplimiento, gestor autorizado de residuos, importador o municipalidad.

Segln lo que se seleccione en este primer campo, algunos de los siguientes campos seran obligatorios en

ciertos casos.
Numero de identificacion: digite el nimero de identificacién del origen.

No. de Autorizacidn ante el Ministerio de Salud: digite el niUmero de autorizacién ante el ministerio de
salud, en caso de requerirlo. Cuando el origen es “Gestor Autorizado de Residuos”, se desplegard una
lista de gestores autorizados al presionar el botén de lupa. Es necesario que seleccione el niumero

correspondiente.

Nombre de la empresa: digite el nombre de la empresa de origen. Para los casos donde el origen es
“Gestor Autorizado de Residuos”, al seleccionar el numero de autorizacién, se ingresara

automaticamente el nombre de la empresa en este campo.
Tipo de Actividad: se debe seleccionar si la actividad es Residencial o Comercios y otros.

No. de recibo: digite el numero de recibo del origen.
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Entrada de los residuos

En la seccidén Entrada de los Residuos, debera llenar los siguientes datos:

ENTRADA DE LOS RESIDUOS

Complete los campos que se le solicitan a continuacion.

Tipo de residuo

Categorizacion del tipo de residuo

Descripcion comercial del residuo

Descripcion de cédigo segun el residuo

Cédigo de residuo

Cantidad de toneladas
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Tipo de residuo: En este campo debera seleccionar el tipo de residuo. En este solo se mostrard una opcion,

ya que previamente se desplegé la tabla que separa los datos por tipo de residuo.

Segln lo que se seleccione en este primer campo, algunos de los siguientes campos serdn obligatorios en

ciertos casos.

Categorizacion del residuo: seleccione el tipo de categorizacion del residuo. Para ciertos tipos de residuo

puede que haya una Unica opcidn, por lo que debera seleccionarla.
Descripcidon comercial del residuo: ingrese la descripcién comercial del residuo seleccionado.

Descripcidn de codigo segun el residuo: en este campo, debera presionar el botdn de lupa y luego de que
se despliegue la pantalla de opciones, presione “proceder” para poder visualizar las opciones disponibles

para el tipo de residuo seleccionado.

Cadigo de residuo: este valor se ingresa automaticamente al seleccionar una descripcién del cédigo de

residuo.

Cantidad de toneladas: digite la cantidad de toneladas gestionadas del residuo seleccionado.
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Tipos de gestion

En la seccidn Tipos de Gestion, debera llenar los siguientes datos:

TIPOS DE GESTION
Seleccione los tipos de gestion que usted le realizo al residuo en especifico.

Seleccione los tipos de gestion que usted le realizo al residuo en especifico
O Preparacién para la valorizacién

O Recoleccién ] Transporte [ Acopio =
O Valorizacion (] Exportaciéon (J Importacidon J Tratamiento
O Disposicién Final

tipo de gestion que le realizé al residuo

Seleccione unicamente el ultimo
(O Preparacién para la valorizacién

O Transporte (O Acopio

(O Recoleccién =
O Valorizacién
(O Disposicién Final

O Exportacion O Importacién O Tratamiento

Seleccione los tipos de gestion que usted le realizé al residuo en especifico: En este campo deberd

seleccionar los tipos de gestion que se realizan al residuo seleccionado. En caso de seleccionar

“valorizacién”, “tratamiento” o “disposicién final”, apareceran secciones adicionales que debera

completar.
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Valorizacion

Reutilizacion (] Reciclaje
Co-procesamiento con recuperacion de energia (J Co-procesamiento sin recuperacién de energia

Co-incineracidn con recuperacion de energia ] Combustible alterno

|
g
g
g

Compostaje _] Descomposicién anaerdbica

Tratamiento
O Incineracién O Tratamiento térmico distinto a los anteriores *
O Tratamiento fisico, quimico y/o biolégico

Disposicion Final

[J Relleno Sanitario [J Vertedero (cierre técnico/Proceso Judicial) =

Seleccione tinicamente el ultimo tipo de gestion que usted le realizé al residuo: En este campo debera

seleccionar el ultimo tipo de gestidn que le realiza al residuo seleccionado.
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Si en la seccién de Origen y Entrada de los residuos indicé que realiza el tipo de gestién “importacion”, se

mostrarda esta pantalla:

Importacion de los residuos

A continuacion, debera ingresar los datos de importacion de los residuos.

Importacién
ol
Residuo Tipo de residuo Continente

£ [Envases textiles Ordinarios

Total: 1

® Debe indicar los datos de importacién de los residuos seleccionados para continuar.

Debe presionar el icono de lapiz en cada linea que aplique este tipo de gestién para agregar

los datos correspondientes.
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IMPORTACION DE LOS RESIDUOS

Si los residuos peligrosos, no peligrosos y ordinarios son enviados a otro
pais para su procesamiento, debe de indicar la gestién de importacion.

Residuo
Envases textiles

Tipo de residuo

Ordinarios

Continente Estado/Provincia

Empresa Direccion

cDesea agregar otro origen de importacion? ¢~ Agregar otro "“-Io

. origen
@® Si O No =

GUARDAR

Al ingresar observara que el nombre del residuo al que marcé con “importaciéon” ya esta
completo, asi como el tipo de residuo de este. Es necesario que ingrese los siguientes datos

para el residuo seleccionado: Continente, Pais, Empresa, Direccién. El campo de
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“Empresa/Provincia” es opcional. Una vez se completan los datos, es necesario responder a la

pregunta “éDesea agregar otro origen de importacion?”.

En caso de seleccionar la opcion “Si”, se habilitara el botdn “agregar otro origen”, el cual hara
una copia de los datos ingresados para ese residuo seleccionado y podrd editarlos para

ingresar otro origen de importacion.

Si selecciona “No”, el botdn no se habilitara y simplemente debe presionar “GUARDAR” para

avanzar con el tramite.
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C. Salida de los residuos

En el apartado 2) SALIDA DE LOS RESIDUOS, ETAPA B, el usuario podra editar la informacién relacionada

con los datos de la salida de los residuos gestionados.

m GESTOR DE RESIDUOS: REPORTE OPERACIONAL ETAPA B o °
R

Empresa: Empresa Prueba Cédula: 118000835 Ref: GR-119.1 75

' # 1. Origen de los residuc ¥ 2 Entrada de los residuos 3 Salida de los residuos

Salida de los residuos

A continuacion, debera ingresar los datos del salida de los residuos.

Seleccione los tipos de residuos a los que les registrara datos de salida
0O Ordinarios [0 No Peligrosos [J Peligrosos [J Manegjo Especial -

En esta seccidn el usuario puede seleccionar los tipos de residuos desea registrar. Seleccionar una o varias
de estas opciones desplegard una tabla separada por tipo de residuo, donde al dar presionar el botdn “+”,

el usuario podra completar los datos para agregar los datos del residuo deseado.
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Seleccione los tipos de residuos a los que les registrara datos de salida
[ Ordinarios O No Peligrosos (] Peligrosos [J Manejo Especial =

Datos de salida de los residuos ordinarios

< O

Descripcion comercial Descripcidn de cédigo

Tipo de residuo del residuo segun el residuo

Codigo de residuo

Ningun elemento encontrado

Total: 0

® Debe indicar los datos de salida de al menos un residuo para continuar.

En esta seccidn el usuario puede seleccionar los tipos de residuos desea registrar. Seleccionar una o varias
de estas opciones desplegara una tabla separada por tipo de residuo, donde al dar presionar el boton “+”,

el usuario podrd completar los datos para agregar los datos del residuo deseado.
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En la seccién Salida de los Residuos, debera llenar los siguientes datos:

SALIDA DE LOS RESIDUOS

Complete los campos que se le solicitan a continuacion.

Tipo de residuo

Categorizacion del tipo de residuo

Descripcién comercial del residuo

Descripcion de cédigo segln el residuo

Cédigo de residuo

Cantidad de toneladas
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Tipo de residuo: En este campo debera seleccionar el tipo de residuo. En este solo se mostrard una opcion,

ya que previamente se desplegé la tabla que separa los datos por tipo de residuo.

Segln lo que se seleccione en este primer campo, algunos de los siguientes campos serdn obligatorios en

ciertos casos.

Categorizacion del residuo: seleccione el tipo de categorizacion del residuo. Para ciertos tipos de residuo

puede que haya una Unica opcidn, por lo que debera seleccionarla.
Descripcidon comercial del residuo: ingrese la descripcién comercial del residuo seleccionado.

Descripcidn de codigo segun el residuo: en este campo, debera presionar el botdn de lupa y luego de que
se despliegue la pantalla de opciones, presione “proceder” para poder visualizar las opciones disponibles

para el tipo de residuo seleccionado.

Cadigo de residuo: este valor se ingresa automaticamente al seleccionar una descripcién del cddigo de

residuo.

Cantidad de toneladas: digite la cantidad de toneladas gestionadas del residuo seleccionado.
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Tipos de gestion

En la seccidn Tipos de Gestion, debera llenar los siguientes datos:

TIPOS DE GESTION
Si su seleccion habilita campos adicionales, no olvide completarlos.

Tipo de gestion

O Recoleccion _] Transporte [J Preparacién para la valorizacién =

Acopio

O valorizacion ] Exportacion Importacion [J Tratamiento

O Disposicién Final O Generador

Seleccione Unicamente el ultimo tipo de gestion que le realizod al residuo
QO Transporte () Acopio (O Preparacién para la valorizacién =

O Recoleccidn
@) Exportacién Q Importacién O Tratamiento

(O Valorizacién
OD sposicion Final O Generador

Seleccione los tipos de gestion que usted le realizé al residuo en especifico: En este campo debera

seleccionar los tipos de gestion que se realizan al residuo seleccionado. En caso de seleccionar

“valorizacién”, “tratamiento” o “disposicién final”, aparecerdn secciones adicionales que debera

completar.
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Valorizaciéon

Reutilizacion ] Reciclaje
Co-procesamiento con recuperacién de energia [0 Co-procesamiento sin recuperacién de energia

Co-incineracidn con recuperaciéon de energia ] Combustible alterno

g
g
g
g

Compostaje ] Descomposicién anaerdbica

Tratamiento

O Incineracion O Tratamiento térmico distinto a los anteriores *

O Tratamiento fisico, quimico y/o biolégico

Disposicion Final

O Relleno Sanitario [J Vertedero (cierre técnico/Proceso Judicial) =

Seleccione Unicamente el Gltimo tipo de gestidon que usted le realizé al residuo: En este campo debera

seleccionar el ultimo tipo de gestidn que le realiza al residuo seleccionado.
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No. de envio @

Destino

Numero de identificacion

Nombre de la persona fisica o juridica donde se envian los residuos @

GUARDAR

No. de envio: En este campo debera seleccionar el ultimo tipo de gestion que le realiza al residuo

seleccionado.

Destino: Seleccione el destino del residuo, siendo: municipalidad, exportacién, valorizacién u otro gestor.
En caso de seleccionar “Otro Gestor”, se habilitard un campo adicional con el nombre “Numero de
registro ante el Ministerio de Salud como gestor autorizado de residuos”, en el cual deberd digitar el

numero de gestor autorizado del gestor destino.

Numero de identificacion: Digite el nUmero de identificacion del destino.
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Nombre de la persona fisica o juridica donde se envian los residuos: Ingrese el nombre de la empresa o

persona da la cual se le envian los residuos.

Si en la seccidén de Salida de los residuos indicd que realiza el tipo de gestién “exportacién”, se mostrara

esta pantalla:

Exportacion de los residuos

A continuacion, debera ingresar los datos de exportacién de los residuos.

Exportacion

O
Residuo Tipo de residuo Continente

& [Metales Ordinarios

Total: 1

® Debe indicar los datos de exportacion de los residuos seleccionados para continuar
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Debe presionar el icono de lapiz en cada linea que aplique este tipo de gestién para agregar

los datos correspondientes.

EXPORTACION DE LOS RESIDUOS

Si los residuos peligrosos, no peligrosos y ordinarios son enviados a otro
pais para su procesamiento, debe de indicar la gestidon de exportacion.

Residuo

Metales

Tipo de residuo

Ordinarios

Continente Estado/Provincia

Empresa Direccién

¢Desea agregar otro destino de exportacion? ¢/~ Agregar otro ~0

® si O No = destino )

GUARDAR
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Al ingresar observara que el nombre del residuo al que marcé con “exportacidon” ya esta
completo, asi como el tipo de residuo de este. Es necesario que ingrese los siguientes datos
para el residuo seleccionado: Continente, Pais, Empresa, Direccion. El campo de
“Empresa/Provincia” es opcional. Una vez se completan los datos, es necesario responder a la

pregunta “éDesea agregar otro destino de exportacion?”.

En caso de seleccionar la opcion “Si”, se habilitara el botdn “agregar otro destino”, el cual hara
una copia de los datos ingresados para ese residuo seleccionado y podra editarlos para

ingresar otro destino de exportacién.

Si selecciona “No”, el botdn no se habilitara y simplemente debe presionar “GUARDAR” para

avanzar con el tramite.
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C. Resumen

En el apartado 1) RESUMEN, ETAPA C, el usuario podra visualizar un documento recopilando los datos

ingresados en el informe.

(’ GESTOR DE RESIDUOS: REPORTE OPERACIONAL ETAPA C

A continuacion, se le presentara el resumen de su tramite

RESUMEN DEL TRAMITE

FINALIZAR
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Al presionar el botén: “Finalizar” se mostrara una ventana con el mensaje: “Desea enviar su solicitud?”,
al presionar el boton: “Enviar” el formulario se enviara a la institucion para su analisis, en caso de presionar

el botdn: “Regresar”, el usuario puede retroceder cuanto desea y revisar la informacién completada.

4 <

cDesea enviar su solicitud?

ENVIAR
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GESTORES DENTRO DE VUI

A continuacién, se detalla los pasos a seguir para los usuarios que tienen su permiso de gestor de residuos
registrado en la plataforma VUI y deben brindar datos para los reportes operacionales. El trdmite de
reporte operacional de gestor de residuos es un tramite obligatorio para todos los permisos de gestor de
residuos gestionados por medio de la plataforma VUI. Un trimestre después de que el permiso de gestor
de residuos es aprobado, el solicitante debe completar el formulario con los datos para poder mantener
activo su gestor de residuos. El tramite se llena de la misma manera como lo hacen los usuarios no
registrados en VUI, a diferencia de que esta tarea llega automaticamente cada trimestre en las fechas: 23
de diciembre con una fecha limite de entrega al 5 de enero, 23 de marzo con una fecha limite de entrega
al 5 de abril, 23 de junio con una fecha limite de entrega al 5 de julio y 23 de setiembre con una fecha
limite de entrega al 5 de octubre. En caso de no enviar el informe, se le notificara que su permiso de gestor

de residuos esta inactivo hasta que haga el envio de la informacién solicitada.
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A. Informacion de general

En el apartado 1.1) INFORMACION GENERAL, ETAPA A, el usuario podrd visualizar los datos de la empresa

e informacién general en formato no editable, ya que estd la ingresa el sistema automaticamente.

Informacion general

A continuacion, podra visualizar informacion general del gestor de residuos.

Datos generales del informe

No. Permiso PSF Fecha
4653120 13/11/2023

Trimestre
v

Datos del gestor de residuos

Tipo de identificacién Identificacién

Cédula Jurfdica

Razon Social o Propietario

Codigo de registro de Gestor Autorizado
MS-DRRSPRUEBA-DARSMS-RGA06-2023

Provincia Cantén Distrito
San José Desamparados LOS GUIDO

Direccidén exacta

San José, Hospital

Correo Teléfono
22554477

SIGUIENTE —
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D. NOTIFICACIONES:

A) Sobre el informe enviado: Se le notificard al usuario por parte del sistema a su correo de
notificaciones, un resumen de lo ingresado en el formulario de la solicitud de
renovacion.

B) Recordatorio del informe: Se le notificara al usuario por parte del sistema, a su correo
de notificaciones, el inicio de la fecha para entregar los datos de gestor de residuos.

C) Notificacion de suspensién: En caso de que el usuario no haya enviado los datos para el
reporte, se le notificara que su permiso de gestor de residuos quedara inactivo hasta
gue envie los datos solicitados.

D) Notificacién de levantamiento de suspension: En caso de que el permiso se deshabilitara
y el usuario haya enviado los datos solicitados, se le notificara que su permiso de gestor

de residuos ha sido huevamente activado.
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